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APRESENTAGAO

Apoés o reconhecimento do direito ao beneficio previdenciario, torna-se
necessario o pagamento do beneficio e sua manutengdo mensal até que ocorra a cessa-
cao pela extincao do direito.

Sao diversas as espécies de beneficios mantidos, que obedecem a regras
especificas conforme a legislagdo vigente a época da concessdo, o que exige especial
atencao quanto a manutencao do direito.

O presente Manual foi desenvolvido com a finalidade de promover o conhe-
cimento e orientar os servidores sobre os procedimentos que envolvem a manutencao de
beneficios, visando a uniformizagao das a¢des a serem adotadas.

O Manual é composto por nove capitulos, os quais representam diversas si-
tuacdes e procedimentos que envolvem a manutengao do direito e conseguinte atualiza-

cao dos beneficios.

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 1
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SIGLAS E ABREVIAGOES

ACORDO
AEB
AIDS
ALTCSN
AP

APR

APS
APSDJ
AR
ATUALIZ
ATUAR
ATUCAD
ATUEND
BENATU
BENEF
BENSEL
BENSELOP
Bl

BLOQ
BLOCRE
BLOQEMP
BPC
CADJUD
CADPF
CADSENHA
CBTU

CcC

CCF

CCL

Acordo Internacional

Atualizacao Especial de Beneficios

Sindrome da Imuno Deficiéncia Adquirida

Altera Consignacoes

Autorizagao de Pagamento

Aposentadoria Reajustada

Agéncia da Previdéncia Social

Agéncia da Previdéncia Social - Demandas Judiciais
Aviso de Recebimento

Atualiza Beneficios

Atualizar Aviso de Recebimento

Atualizagdo de Dados Cadastrais

Atualizagédo de Endereco do Titular

Atualizacado de Dados / Atribuigao de NIT

Sistemas de Beneficios

Beneficios Selecionados para Atualizagao de Dados Cadastrais
Beneficios Selecionados para Atualizacdo de Dados Cadastrais por OP
Beneficio por Incapacidade

Bloqueio

Bloqueio de Credito

Bloqueio de Empréstimos

Beneficio de Prestacdo Continuada

Cadastramento de Acéao Judicial

Cadastro de Pessoa Fisica

Cadastramento de Senha Pessoa Fisica
Companhia Brasileira de Trens Urbanos

Conta Corrente

Conta Corrente Fita

Conta Corrente Listagem

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 2
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CESANIST
CESSERV
CESOBI
CF
CGGPB
CID

CM

CMG

CNH

CNIS
CNIS PF
CNPJ
CONBAS
CONINF
CONPAB
CONREAJ
CONSID
CONSIGWEB
CP

CPF

CTPS
DATAPREV
DCB

DDB
DEPEND
DER
DESBLO
DIB
DICONB
DIP
DIRBEN
DIRF

Cessa Beneficio de Anistiado

Cessa Beneficio de Servidor

Cessa Beneficios por Obito

Constituicao Federal

Coordenacéo-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios
Cadigo Internacional de Doenca

Correcao Monetaria

Cartdao Magnético

Carteira Nacional de Habilitagao

Cadastro Nacional de Informagdes Sociais
Cadastro Nacional de Informagdes Sociais - Pessoa Fisica
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica

Dados Basicos da Concesséao

Consulta Informacgdes da Concessao

Rotina de Contingéncia de PAB

Simula Reajuste de Beneficios

Calculo para Devolugédo da Consignagéao Indevida
Consignacao de Empréstimos via Internet
Complemento Positivo

Cadastro de Pessoa Fisica

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
Empresa de Tecnologia e Informacdes da Previdéncia Social
Data da Cessacao do Beneficio

Data do Despacho do Beneficio

Dependente do Beneficio

Data da Entrada do Requirimento

Desbloqueio de Créditos

Data do Inicio do Benéfico

Divisdo de Consignacgdes

Data do Inicio do Pagamento

Diretoria de Beneficios

Declaracédo de Imposto de Renda na Fonte

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 3
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DISCP
DF
DMAND
DO

DOC
DRD
DPR
ECT
EMPCON
ENDINV
EXC
FBM
FGTS
FIA
FUNASA
GEX
GPS
HISATU
HISCNS
HISCRE
HISOCR
HIST
HISTRF
HIPNET
IN
INCIUB
INCONS
INFBEN
INFOC
INSS
INVCRE
IR

Discriminativo de Complemento Positivo
Distrito Federal

Divisdao de Manutencéao de Direitos

Data do Obito

Documento de Ordem de Crédito

Data da Regularizagcao do Beneficio
Data do Pedido da Reviséo

Empresa de Correios e Telégrafos
Provisao para Empresas Conveniadas
Marca Enderego do Beneficio como Invalido
Exclusao

Ficha de Manutencgao de Beneficio
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
Ficha Individual de Antecedentes
Fundacdo Nacional de Saude
Geréncia-Executiva

Guia da Previdéncia Social

Historico de Atualizacbes

Historico de Consignagdes

Historico de Créditos

Histérico de Ocorréncias

Historicos

Historico de Transferéncia

Homologagéo das Informacdes da Previdéncia
Instrucdo Normativa

Inclus&o no IUB

Atualizagéo de Beneficios Inconsistentes
Informacao de Beneficio

Inclusdo de Beneficios Fora de Cadastro
Instituto Nacional do Seguro Social
Invalidagéo de Créditos

Imposto de Renda

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 4
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IRRF Imposto de Renda Retido na Fonte
IRSM indice de Reajustamento do Salario Minimo
IUB Identificacdo Unica de Beneficiarios
LIBTET Liberacdo de Teto de Renda Mensal
LOAS Lei Orgéanica de Assisténcia Social
MPS Ministério da Previdéncia Social
MR Mensalidade Reajustada
MRE Ministério de Relagdes Exteriores
NB Numero de Beneficio
NBCRIT Critica de Suspensao/Cessacao/Verificagao
OGPS Ouvidoria Geral da Previdéncia Social
OoP Orgao Pagador
PA Pens&o Alimenticia
PAB Pagamento Alternativo de Beneficio
PARTIC Participantes
PASEP Programa de Formagao do Patriménio do Servidor Publico
PESBLO Pesquisa de Bloqueio/Desbloqueio
PESCAR Pesquisa Obito por Cartério/Competéncia de Processamento
PESCER Pesquisa Obito Livro/Folha/Termo
PESCPFCER Pesquisa Certiddo de Obito por CPF
PESQNB Pesquisa Numero do Beneficio Indicado (presente ou nao na certidao)
PESGLO Pesquisa de Glosa
PIS Programa de Integracao Social
PFE Procuradoria Federal Especializada
PGFN Procuradoria-Geral Fazenda Nacional
PRISMA Projeto de Regionalizagdo de Informacgdes e Sistemas
PROAP Programa de Atualizagao de Procuradores
PROC Procuracéao
REATNB Reativa Beneficios
RELAC Beneficios Relacionados
RELSEL Relatorio de Beneficios Selecionados
RELSELOP Relatério de Beneficios Selecionados por OP

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 5
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REPRES
RETPEND
RFB
RFFSA
RGPS
RLCDP
RLCDS
RLCPA
RM
RMC
RMI
RPV
RV
SAA
SAAB
SABI
SAIS
SB

SC
SCA
SCO
SCONOM
SIPPS
SISBEN
SISCON
SISOBI
SMAN
SRD
SuB
TBB
TBBNB
TBM

Representante do Beneficio

Retorna Status para Pendente

Receita Federal do Brasil

Rede Ferroviaria Federal Sociedade Andnima
Regime Geral de Previdéncia Social
Relacionar Dependentes de Pensao
Relacionar Pensdo Desdobrada

Relacionar Pensao Alimenticia

Renda Mensal

Reserva de margem Consignavel

Renda Mensal Inicial

Requisigdo de Pequenos Valores

Recibo de Vencimentos e Créditos Pagos
Sistema de Autorizagao de Acesso

Servigco de Avaliagcao do Atendimento Bancario
Sistema de Administracdo de Beneficios por Incapacidade
Servigo/Secao de Administracdo de Informagdes de Segurados
Salario de Beneficios

Salario de Contribuicao

Sistema de Controle de Acesso

Sistema de Controle de Obitos

Pesquisa Nome do Falecido

Sistema de Protocolo da Previdéncia Social
Sistema de Beneficios

Sistema de Consultas da Diretoria de Beneficios
Sistema de Obitos

Servigo/Sec¢ao de Manutencéao de Direitos
Servigo/Secgao de Reconhecimento de Direitos
Sistema Unico de Beneficios

Transferéncia de Beneficios em Bloco
Transferéncia de Beneficio por NB
Transferéncia de Beneficio Mantido

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 6
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TED Transferéncia Eletrénica de Documentos
TRE Tribunal Regional Eleitoral
TITULA Titular do Beneficio
VALCRE Validagao de Crédito
VALIDA Validagao do Calculo de Credito Mensal

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 7
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CAPITULO | - GERENCIAMENTO DA MANUTENGAO DE DIREITOS

1. CONCEITO, OBJETIVO E FINALIDADE DA MANUTENCAO DE DIREITOS

A Divisao de Manutencao de Direitos, subordinada a Coordenacao-Geral do
Gerenciamento do Pagamento de Beneficios, € a area da Diretoria de Beneficios
responsavel pelo acompanhamento dos beneficios mantidos.

Independente do status/situagao no cadastro central, demandas diversas
por interesse da Instituicdo, dos 6rgdos de controle ou dos beneficiarios, podem ser
necessarias para o pagamento eficiente e eficaz, tais como: incluir procuragdo ou
representante legal, reativar beneficios, atualizar dados cadastrais, implantar descontos
nos beneficios, cessagdo de beneficios por o6bito, emitir pagamentos nao gerados

automaticamente etc.

Compete a Divisdo de Manutencgao de Direitos:

a) validar mensalmente os calculos relativos aos pagamentos de beneficios; e
b) promover o acompanhamento e gestdo da comprovagdo de vida e renova-
¢ao de senha junto as Instituigdes Financeiras pagadoras de beneficios previ-

denciarios e assistenciais.

2. SUPERVISAO PELO SERVIGO/SEGAO DE MANUTENGAO DE DIREITOS - SMAN

Considerando a importancia dos pagamentos dos beneficios com eficiéncia
e eficacia torna-se fundamental a gestdo da folha de pagamento por meio de cadastros
atualizados, macica validada, pagamentos corretos por agentes pagadores, etc.

Desse modo, além das atividades definidas no regimento interno, tais como:
validacdo de maciga, gerenciamento de convénio, gerenciamento de 6rgados pagadores,

anadlise de créditos relacionados a Manutencdo de Direitos com pendéncias de
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Divisao/Servico de Beneficio ou Gerente-Executivo, sugerem-se abaixo, acdes a serem

desenvolvidas pelo SMAN junto as Agéncias da Previdéncia Social - APS:

a) analise periddica dos beneficios mantidos, objetivando verificar o valor total
pago em cada APS, as espécies de beneficios mantidos e a analise dos
procedimentos relativos a manutengao (procuragdes cadastradas, transferéncias
de beneficios em manutencdo, cessacdes, suspensdes e reativagcoes
comandadas), tanto a totalizagdo mensal de tais acbes como a anadlise da
qualidade das mesmas, mediante amostragem de beneficios;

b) acdo conjunta com gerente da APS para auditagem, por amostragem, dos
créditos emitidos pela APS, principalmente os liberados automaticamente pelo
sistema. A abordagem dos beneficios a serem analisados deve envolver
métodos que possibilitem a analise de todos os tipos de beneficios/tipo de
créditos emitidos;

c) apoiar o SRD, SAIS, ADJ, MOB, Procuradoria, etc, nos temas de
responsabilidade da Manutencao de Direitos, principalmente quando se tratar de
pensdes concedidas nas legislacdes especiais;

d) efetuar buscas a legislagdes, SISCON, Notas Técnicas, Pareceres, outros,
inclusive apoio de outras areas da Divisdo/Servigo de Beneficio da Geréncia-
Executiva antes de solicitar orientagao superior;

e) efetuar a Divisdo de Manutencao de Direitos - DMAND os questionamentos,
sempre que possivel informando um caso concreto, evitando o acesso direto das
APS, priorizando consultas por meios eletronicos, a tramitacdo de processos;

f) apoiar e fiscalizar junto com o SAAB o cumprimento do contrato com os agentes
pagadores;

g) realizar visitas periodicas nas Agéncias da Previdéncia Social - APS de sua
abrangéncia identificando dificuldades. Apds identificados, propor novos
meétodos de trabalho, apresentar proposta de treinamentos, realizar reunides

técnicas, etc; e
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h) acompanhar as APS para realizarem seus trabalhos seguindo as diretrizes deste

Manual.

Informacgdes gerenciais disponiveis na intraprev:

a) Boletim Eletrénico “INSS em numeros”, disponibilizado na pagina www-
inss.prevnet, o qual apresenta, dentre outros, a totalizacdo de beneficios
mantidos, por Brasil e por Superintendéncia Regional, bem como informagdes
relativas a folha de pagamento; e

b) SUIBE — Sistema Unico de Informacdes de Beneficios, disponibilizado na pagina
www-suibe, o qual, além da totalidade dos numeros, possibilita a consulta aos
registros de beneficios mantidos por periodo, por APS, por GEX, por espécie,
por banco, tais como: quantidade de Pagamentos Alternativos de Beneficios -
PAB emitidos, Complementos Positivos - CP emitidos, procuracdes renovadas,

beneficios suspensos, etc.

3. GESTAO DA FOLHA DE PAGAMENTO

3.1 VALIDAGAO DA MACICA

3.1.1 Conceito de Macica

Denomina-se macica a rotina de processamento da folha de pagamento dos
beneficios administrados pelo INSS, realizada pela Empresa de Tecnologia e Informacdes
da Previdéncia Social - DATAPREV. O processamento do calculo da maciga leva cerca
de trés dias para ser concluido. Nesse periodo os processos de atualizacdo nos

beneficios ficam interrompidos.

3.1.2 Validagao da Macica
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Validagdo da macica € o controle de qualidade do calculo de crédito mensal

dos beneficios, que visa identificar possiveis erros de calculos e incorregcdes, permitindo o
acerto antes da emissdo do crédito, além de orientar e avaliar os procedimentos
efetuados pelas APS.

A validagcao é executada pelo SMAN e acompanhada pela DMAND. A
analise e validacao dos créditos devem ocorrer no periodo compreendido entre o término

da macica e o inicio do processamento da mini macica.

3.1.3 Mini Macica

Mini macica é o processo que viabiliza a validacdo. E um célculo em
miniatura, pois recalcula somente os beneficios em que foram constatados erros de
calculo e aqueles que foram atualizados apds o inicio da macica. Quando o sistema
detecta que a maciga ja comegou, o beneficio atualizado € marcado para ser recalculado
na mini macica.

A mini maci¢ca esta compreendida no periodo entre o término do primeiro
calculo e o término da validacdo, cujas fases estdo estabelecidas no cronograma do

calculo anual de beneficios, visualizado na intranet, no enderecgo:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > Beneficios > Informacdes >
"CRONOGRAMA DO CALCULO DA MACICA"

Serao validas para a competéncia corrente as atualizagdes realizadas até o

momento do inicio da mini macica.

3.1.4 Critérios de Validagao

Os beneficios selecionados para a validagdo podem ser visualizados na

janela SISBEN na opg¢éao de consulta VALCRE — Validagao de Calculo de Crédito Mensal.
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Para que a selecao dos beneficios seja representativa, o sistema seleciona

todas as condicbes que interferem no calculo, que sdo denominadas critérios de
validacéo.

Os critérios de validacdo envolvem as alteragbes de beneficios que podem
influir no calculo, tais como revisdo, desdobramento, pensao alimenticia, batimento

espécie X tratamento, etc.

3.1.5 Status de Validagao

O status é usado para acompanhar a situagcdo do beneficio durante a

validagao, havendo cinco tipos de status diferentes, conforme especificagbes a seguir:

OPGAO STATUS DESCRICAO

1 nao visto € o status inicial dos beneficios selecionados para serem
validados, podendo ser alterado para os demais status no
processo de validagao.

2 nao concluido |deve ser informado quando ainda nao consta o crédito da
competéncia, devendo-se retornar a analise do mesmo antes do
término do processamento.

3 erro de cadastro |ocorre quando uma informagédo incorreta é passada para o
sistema e a correcdo depende de uma agéo do INSS, como por
exemplo: tratamentos incompativeis, dependentes, percentuais
de desconto de PA, etc.

4 erro de calculo |informar nos casos em que apos a analise do beneficio for
concluido pela existéncia de erro de calculo pelo sistema. O erro
deve ser informado a DMAND, a fim de que seja corrigido pela
DATAPREV antes do término do processamento da mini
macica.

5 correto opgédo a ser informada quando n&do ha erros no calculo do
beneficio.

A informacéao de status pode ser alterada, desde que dentro do periodo de
validacgao.

A validacdo de um beneficio que estabeleca o calculo como sendo correto
replica os parametros de processamento para todos os demais beneficios dentro do
mesmo critério. Tal fato, reforca a necessidade de que seja cumprida a rotina de

validagcdo, mediante amostragem de beneficios ja relacionados no sistema, ao menos
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cinco por critérios, de forma a constatar possiveis erros de crédito ou cadastro dos

beneficios.

Com vistas a propiciar eficiéncia no processo de validagcdo da macica,
possibilitando a conferéncia de todos os critérios de validagao, foi estabelecido pela
Coordenacao-Geral de Gerenciamento do Pagamento de Beneficios — CGGPB rotina de
revezamento entre as Geréncias-Executivas na analise de determinados critérios.

E possivel consultar qualquer beneficio na tela VALIDA do PLENUS,
independentemente de ter sido selecionado para validagdo. Na referida tela constam
dados do ultimo crédito emitido (competéncia anterior) e o crédito da competéncia atual, a
ser validado.

Para a consulta aos beneficios selecionados para validacdo, deve ser
consultada a tela VALCRE, sendo possivel a visualizagdo por Geréncia-Executiva, total
Brasil ou ainda a selecao por critério especifico.

A rotina de validagdo mediante revezamento na analise dos critérios esta
definida em cronograma semestral emitido pela CGGPB por meio de correio eletronico
aos SMAN.

As informacdes de Codigo de Espécie de Beneficios, Ramo de Atividade,
Forma de Filiacdo, Cddigo Local de Trabalho - LT, Espécie de Beneficios e seus
respectivos reajustamentos, podem ser acessadas na CANSB, seguindo o seguinte

caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho >  Beneficios > Manuais >

Consolidagdo dos Atos Normativos sobre Beneficios - CANSB > CANSB > Volume VI
(Parte 9 - Manutengéo de Beneficios), Capitulos Il e IV

3.2 DADOS CADASTRAIS DOS BENEFICIOS ATUALIZADOS

A manutencao dos dados cadastrais de todos os participantes do beneficio
em manutencgéao (ativos e cessados) deve ser promovida de forma constante pelas APS,

no atendimento ao beneficiario ou seu representante.
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Desde 2004, o INSS passou a promover o acompanhamento e gestdo da

comprovacgao de vida e renovagao de senha junto as Instituicdes Financeiras pagadoras
de beneficios previdenciarios, denominado Censo Previdenciario.

O censo previdenciario atualiza somente os dados cadastrais do titular do
beneficio, necessitando ainda o acompanhamento dos demais dependentes participante
da pensao, instituidor da penséo, procurador e representante legal.

Desse modo, o SMAN deve executar ou acompanhar as APS para a
regularizagao do beneficios concedidos anterior ao SUB e/ou beneficios que se tenha

detectado qualquer irregularidade no cadastros ou pagamento, tais como:

a) com cadastros desatualizados (titular, instituidor, dependente e/ou procurador e
representante legal);

b) pensdes alimenticias sem instituidor;

c) pensdes com marca de desdobramento sem estar relacionada a outra penséo;

d) pensdes com instituidores desatualizados;

e) ativos com suspeita de 6bito;

f) irregularidades no recebedor do beneficio; e

g) com acumulagao indevida, outros.

A APS devera atualizar cadastro, via modulo CNIS PF, migrando os dados
para SUB por meio do modulo atualizacdo de beneficio dos sistemas PRISMA/SABI.
Caso nao seja possivel, por falta de documentos, dar ciéncia ao beneficiario para
apresentacdo de documentos visando a posteriori a correcdo do cadastro via CENSO,
IUB, RELAC, etc.

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 14



&‘;

PREVIDENCIA SOCIAL a n o S
CAPITULO II - ATUALIZACAO DOS DADOS CADASTRAIS DOS
BENEFICIOS

1. ORIENTACOES GERAIS

Os dados cadastrais de todos os participantes do beneficio, a citar: titulares,
dependentes, instituidores, procuradores e representantes legais, independente do status,
devem estar sempre atualizados, evitando:

a) manter beneficios incompativeis;

b) pagar beneficiarios de auxilio-doencga e aposentadoria por invalidez que tenham
retornado a atividade;

c) pagar beneficiarios falecidos; e

d) suspender e cessar beneficios de forma equivocada pelo sistema.

A atualizagado dos dados cadastrais deve ser priorizada em qualquer agao a
ser realizada no beneficio, principalmente beneficios em manutencao concedidos antes
do Sistema Unico de Beneficios — SUB. A atualizacdo deve ser efetuada em todos os NIT
cadastrados em nome do beneficiario, de forma idéntica, o que possibilita que os NIT
sejam elados.

Nas situacdes em que for identificada a necessidade de alteracdo de dados
cadastrais ou atribuicdo de NIT, a alteragdo deve ser feita obrigatoriamente via CNIS PF,
posteriormente atualizando os dados cadastrais por meio dos sistemas PRISMA e SABI
ou IUB.

Considerando a necessidade constante do INSS em se comunicar com seus
beneficiarios para convocagdes, encaminhamento de respostas da ouvidoria, informagao
de alteracdo de OP, pesquisa externa, outros, € fundamental que o beneficio esteja com
endereco e telefone corretos no sistema, sendo dispensada a apresentacdo do
comprovante, podendo-se aceitar declaracéo verbal.

Durante o processamento do calculo mensal, nenhuma opg¢ao de atualizacao

estara disponivel.
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Todas as atualizagdes efetuadas, incluindo a de dependentes, pode ser
consultadas via tela HISATU do sistema PLENUS.

Para atualizagao dos dados cadastrais pode ser apresentados os seguintes

documentos:

a) documento de identidade, Carteira de Trabalho da Previdéncia Social - CTPS,
Passaporte, Carteira Nacional de Habilitagcdo - CNH ou Registro de Conselho
Profissional,

b) Certiddo de Nascimento, para beneficiarios menores de dezoito anos, que nao
possuem nenhum dos documentos de identificagao relacionados acima;

c) Numero do Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

d) Numero de lIdentificacdo do Trabalhador - NIT, o numero de inscrigdo do
contribuinte individual ou numero do PIS ou do PASEP;

e) Titulo de Eleitor;

f) Certidao de Casamento; e

g) Certidao de Obito.

Com o intuito de propiciar um cadastro mais completo, é recomendado que,
quando da atualizagdo de dados cadastrais, seja informado o maior numero possivel dos
documentos anteriormente citados.

As informacgdes dos dados cadastrais a serem atualizados serao aceitas com
a presenca e identificagao dos titulares dos beneficios ou por intermédio de representante
legal, procurador ou administrador provisorio, quando o titular estiver impossibilitado de
comparecer.

O SUB tem o banco de dados atualizados diretamente pelos sistemas
PRISMA e SABI, internamente pelas ferramentas RELAC, AE, |IUB e CESOBI e
externamente pelo SISOBI e CENSO PREVIDENCIARIO quando comandado pela

Dataprev.

2. ATUALIZAGAO NOS SISTEMAS PRISMA E SABI
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Os dados cadastrais do titular, procurador, representante legal, instituidor e

dependente devem ser atualizados, quando necessario, por meio do sistema mantenedor
do beneficio, PRISMA ou SABI, acessando o moédulo de “Atualizagao de Beneficios”.
Quando se tratar de beneficios anterior ao SUB ou mantidos por legislagbes
especiais, a atualizagao cadastral pode necessitar ainda da utilizacdo dos aplicativos IUB
e RELAC.
PRISMA - Sistema de informagdes desenvolvido por meio do Projeto de
Regionalizagcdo de Informagbes e Sistemas, sendo esta uma das ferramentas que nos

conecta ao SUB, acessando o modulo “atualizagao de Beneficio” conforme a seguir:

PRISMA

Beneficio > Atualizagdo > Atualizagdo de beneficio > informar NB > Atualizagdo de

dados cadastrais > Registrar ocorréncia > confirmando a atualizagéo ao final.

SABI - Sistema de Administracdo de Beneficios por Incapacidade € uma
ferramenta de conexdo ao SUB, sendo responsavel pela concessdo de beneficios por
incapacidade e beneficios assistenciais — Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS), por

meio da qual acessando o modulo “Atualizagdo de Beneficios” conforme a seguir:

SABI

Administragdo > Carteira de beneficio/ informar NB ou NIT > Servico > Atualizagdo de

dados Cadastrais > ocorréncia.

As atualizagdes no SUB sao “on line” em ambos os sistemas. A ocorréncia
registrada no PRISMA, pode ser visualizada em HISOCR no sistema PLENUS. A
ocorréncia registrada no sistema SABI ndo migra para o HISOCR, mas ainda assim deve

ser registrada.

3. ATUALIZAGAO PELO CENSO PREVIDENCIARIO

O Censo Previdenciario tem por objetivo a atualizagdo de dados cadastrais

dos titulares de beneficios mantidos pelo INSS, visando detectar e corrigir as
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imperfeicoes dos dados constantes nos sistemas informatizados de beneficios e,

eventualmente, a manutencao de prestacdes indevidas.

No periodo de 11/2005 a 03/2008 os o6rgaos pagadores ficaram com a
responsabilidade de identificagdo e a DATAPREV com a atualizagdo no SUB. Desde
04/2008, as atualizagcbes por meio do Censo sao executadas nas APS com migracao
automatica para o SUB.

O Censo nas APS é realizado, em opcdo especifica para este fim, no
modulo de atualizagdo nos sistemas PRISMA/SABI. Na impossibilidade do
comparecimento do titular na rede bancaria ou na APS. Apds registro correto de “censo
realizado por procurador ou representante legal” € emitida, automaticamente pesquisa
externa para servidor designado comparegca ao domicilio do titular com objetivo de
realizar comprovagao de vida.

O aplicativo CENSO no sistema PLENUS disponibiliza telas de consulta para
os beneficios que tiveram seu Censo realizado, entre as principais fontes de consultas

estao as telas:

TELA DESCRICAO

CENSONB informa data da realizagdo do Censo, agéncia bancaria onde foi realizada, se ja
houve envio dos dados ao CNIS.

HISCENSO possibilita verificar a situagao cadastral do beneficio “antes do censo”, “informadas
no censo” e “dados atuais do SUB”. Quando dados divergentes na realizagdo do
Censo em relagdo aos dados do SUB, os mesmos nao foram migrados para o
CNIS, pois ainda estao sendo tratados pela DIRBEN/DATAPREV.

Outras orientagbes com relacdo ao Censo Previdenciario constam da
Orientacdo Interna INSS/DIRBEN 162, de 23 de marco 2007 e Manual do Pesquisador -
Orientacao Interna INSS/DIRBEN 148 de 20 de outubro de 2006.

4. ATUALIZAGAO PELO APLICATIVO BENEFICIOS RELACIONADOS - RELAC

E um aplicativo do sistema PLENUS que permite atualizar, incluir e corrigir
dados de dependentes de pensdo por morte apds a devida identificagdo, bem como

permite relacionar beneficios de pensdo por morte desdobrada entre si e pensoes
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alimenticias com os respectivos beneficios de origem. E utilizado em beneficios em

manutengado cuja concessao seja anterior a criagdo do SUB (06/1994). O aplicativo esta

subdividido nas telas abaixo:

TELA

DESCRIGAO

RLCPA

Pensdes Alimenticias. Opgdo que permite relacionar e desrelacionar pensoes
alimenticias junto ao beneficio de origem que sofre o desconto da respectiva pensao
alimenticia, assim como transformar beneficio que consta como penséao alimenticia em
beneficio normal, ou ainda eliminar desconto indevido em um beneficio normal de
pensao alimenticia. Por meio desta opgdo também se pode consultar as pensbes
alimenticias por OL — Orgéo Local, ou por OP — Org&o de Pagador.

RLCDS

Pensdes Desdobradas. Opgéo utilizada para relacionar e desrelacionar beneficio
desdobrado, atualizar calculo de pensbes desdobradas de tratamento 02, transformar
beneficio desdobrado em normal, além de permitir a consulta sobre beneficios
desdobrados nao relacionados por OL e OP.

RLCDP

Dependentes de Pensdo. Esta opgédo permite excluir/incluir dependentes de pensbdes
com ou sem desdobrado entre si, assim como permite consultar pensbes sem
dependentes cadastrados por OL e OP.

Os procedimentos que envolvem relacionamento de beneficios estao

descritos no Manual do RELAC, disponivel do enderecgo a abaixo:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > Beneficios > Capacitagdo > 2004

> Capacitagcdo dos Chefes de Servigo/Secao de Manutencao de Direitos - Sdo Paulo -

Apresentagées RELAC - Manual.

5. ATUALIZAGAO NOS SISTEMAS POR INFORMAGAO DE OBITO

As informacdes de suspeitas ou cessacgao por 6bito sdo alimentadas no SUB

por diversas ferramentas, a citar:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

PRISMA/SABI, pelos servidores do OLM,;

CESORBI, pelos servidores de qualquer OL no pais;

Auditoria;

REVBPC;

SISOBI, pelos Cartérios;

HIPNET, na respostas das pesquisas de prova de vida no Censo

Previdenciario; e
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g) Nos batimentos com a FUNASA, TRE, outros.
No aplicativo Sistema de Controle de Obitos - SCO, no sistema PLENUS,

acessa-se as ferramentas que possibilitam efetuar consultas sobre o 6bito informado no

SUB, tais como: Cartérios e Certiddes de Obitos por nome, NB, Cartério e data do 6bito,
competéncia.
Pela opgao CER do aplicativo podem ser efetuadas pesquisas de Certiddes

de Obito, conforme a seguir:

TELA CONSULTA
SCONOM por Nome do Falecido
PESCAR por Cartério/Competéncia de Processamento (més/ano)
PESCOB por Cartério/Data do Obito
PERCER por Livro/Folha/Termo (com NB indicados)
PESQNB por numero de Beneficio indicado (presente ou n&o na certidao)
PERCPFCER por CPF

Os critérios de suspensao/cessagao de beneficio por o6bito podem ser
verificado através do caminho: Plenus\Sisben\SCO\BEN\NBCRIT.

5.1 CESOBI

E um aplicativo do sistema PLENUS que permite cessar o beneficio por
Obito, a partir de qualquer OL, possibilitando a inclusdo de comando de cessacado de
beneficios mantidos em todo o territério nacional. Caso a inclusdo tenha sido realizada
indevidamente, o sistema permite excluir ou alterar a operagao ja comandada, desde que
esta ndo tenha sido processada pelo SUB, processamento este que é diario, realizado no
periodo noturno.

Nas situacdes que for comandada/processada cessacado equivocada para o
SUB, a APS que comandou a cessagado indevida devera efetuar contato com OL
mantenedor, enviando-lhe a copia da certidao digitalizada para reativagao do beneficio.

Esta ferramenta ndo deve ser usada para cessagdo da pensao, visto que

nao cessa o dependente, mas o beneficio, impedindo caso haja mais de um dependente
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que o outro assuma como titular. Nesta situacdo sugere-se encaminhar a Certidao de
Obito digitalizada ao OLM.

CESOBI é restrito aos servidores com permissdo no SCA — Sistema de

Controle de Acesso.

5.2 SISOBI

O Sistema Informatizado de Controle de Obitos (SISOBI) foi instituido para
gerenciar as informagdes de 6bitos recebidas dos Cartérios de Registro Civil de Pessoas
Naturais do Brasil. Entre os seus objetivos estd o cruzamento de dados com o Sistema
Unico de Beneficio — SUB para suspensao ou cessacdo de beneficios por ébito.

As informacdes de 6bitos geradas pelos Cartérios podem ser acessadas por
meio do endereco eletrbnico www-sisobi.

Atualmente, a competéncia para realizar as atividades relativas a inclusao,
alteragcao, exclusdo e controle das informagdes geradas no Sistema Informatizado de
Controle de Obitos - SISOBI ¢ do Servico/Secdo de Administragdo de Informacdes de

Beneficiarios - SAIS da Geréncia-Executiva.

6. ATUALIZAGAO PELO APLICATIVO IDENTIFICAGAO UNICA DE BENEFICIOS - IUB

6.1 O QUE E IUB.

E um aplicativo do sistema PLENUS que permite atualizar dados cadastrais
do Instituidor, Titular, Procurador e Representante Legal dos beneficios anteriores ao SUB
(1994) e dados cadastrais de qualquer beneficio existente no cadastro que nao tenha NIT
validado automaticamente com batimento do CNIS PF.

A operacionalizagcdo do IUB ¢é feita por meio do caminho

Plenus/Sisben/Atualiz/IlUB. Entre as principais telas do aplicativo, estao:

TELA DESCRIGAO

RETPEND permite retornar situacéo de pendente, quando IUB realizado equivocadamente.
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TELA DESCRIGAO

INCIUB permite a inclusdo de beneficios no IUB que nao foram selecionados anteriormente.
Atualmente a ferramenta permite ainda a inclusdo de beneficios cessados em
qualquer época.

BENSEL Permite consultar, a partir da informagao do cédigo da APS, relagao dos NB, que
necessitam de atualizagdes e ou complementag¢des dos seus dados cadastrais.

GERATU Permite consultar, por APS, a relagédo de beneficios validados, os totais de benefici-
os pendentes e os totais de beneficios validados, visando o acompanhamento ge-
rencial do processo de atualizagao.

BENATU Permite, a partir da informagédo do NB, atualizar e ou complementar os dados ca-
dastrais dos Titulares, Representantes Legais, Instituidores, Procuradores e Repre-
sentantes de Entidade que compdem o beneficio e pesquisar os dados cadastrados
no CNIS para validagéo do NIT.

6.2 DOCUMENTAGAO PARA CORRECAO DOS DADOS CADASTRAIS

Para informag¢des necessarias (documentos) para atualizagdo cadastral a
APS deve adotar a seguinte rotina:
a) requisitar, junto ao setor de arquivo, os processo concessorios de beneficios;
b) na inexisténcia dos processo concessoérios dos beneficios pode ser localizadas
as Ficha de Beneficio em Manutengao - FBM; ou
c) na impossibilidades da localizagcdo dos documentos mencionados acima, o
beneficiario deve ser convocado para comparecer a APS para apresentar a

documentacao necessaria para regularizacdo dos dados cadastrais do NB.

6.3 OPERACIONALIZACAO DO APLICATIVO

A atualizacdo dos dados cadastrais é realizada acessado a Tela BENATU,
por meio do caminho Plenus/Sisben/Atualiz/IlUB/BENATU.
O sistema solicitara o Numero do Beneficio — NB, apds digitar o NB, a APS
devera adotar os seguintes procedimentos:
a) informar todos os campos que estiverem invalidos ou incompletos ou em bran-

CO;
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b) conferir os dados informados e digitar 'A' no campo “Escolha”, para efetuar a

atualizacao.

Sucesso"; e

com o CNIS.

Sera apresentada a mensagem "Dados Atualizados com

digitar “V” no campo “Escolha” para efetuar a validagao dos dados atualizados

Apods validacdo dos dados cadastrais, o sistema trabalhara as informacdes

da seguinte forma:

SITUAGAO

DESCRIGAO

Se o NIT for encontrado, sera feita comparagéo
entre os dados cadastrais atualizados e os dados
cadastrais do CNIS PF, a fim de verificar se sao
compativeis:

a) se os dados cadastrais forem compativeis, sera
exibida uma tela apresentando os dados do titular
cadastrados no SUB e os dados do titular
cadastrados no CNIS. Na parte inferior da tela
sera apresentada a mensagem "NIT validado com
o CNIS PF".

b) se os dados cadastrais ndo forem compativeis,
sera exibida a mensagem "Dados cadastrais
divergentes com o CNIS".

Se o NIT nao for encontrado, sera apresentada a
mensagem "Trabalhador nao encontrado no CNIS
— ERRO 50”:

a) deve ser consultado o CNIS, para verificar onde
esta o erro. Se o erro for nos dados do CNIS PF,
acertar o cadastro. Se o erro for no dados do SUB,
acertar via IUB/PRISMA.

b) se os dados cadastrais nao forem encontrados no
CNIS, deve ser gerado um novo NIT, atualizando as
bases de dados do SUB e do CNIS — MENSAGEM:
“NIT ATRIBUIDO PELO CNIS”.

Quando nao houver informagéo do NIT no SUB e
houver as condigbes minimas para identificagéo
(nome, data de nascimento e pelo menos o niumero
de um documento:

a) Se os dados cadastrais forem encontrados no
CNIS, o NIT sera atualizado no SUB para equiparar
as bases de dados e sera exibida uma tela
apresentando os dados do titular cadastrados no
SUB e os dados do titular cadastrados no CNIS. Na
parte inferior da tela sera apresentada a mensagem
"NIT validado com o CNIS PF".

b) Se os dados cadastrais ndo forem encontrados no
CNIS, sera gerado um novo NIT, atualizando as
bases de dados do SUB e do CNIS.

IMPORTANTE

O IUB nao atribui NIT — Numero de Identificagcdo do Trabalhador, se apos

consulta ao CNIS nao for localizado (tomar bastante cuidados com homénimos), a APS
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devera atribuir NIT por meio do modulo CNIS PF.

As orientagcées com relacdo ao IUB constaram das Orientagées Conjunta
No. 75, de 19 de dezembro de 2002, e do Capitulo | da Orientagdo Interna Conjunta
DIRBEN/DIREP/PFE no. 86, de 25 de maio de 2004, vigentes a época.

7. ATUALIZAGAO PELO APLICATIVO ATUALIZAGAO ESPECIAL DE BENEFICIOS -
AEB

7.1 O QUE E AEB

E um aplicativo do sistema PRISMA, utilizado em situacdes especiais em
beneficios que ndo podem ser trabalhados pelo “Mdédulo Atualizagdo do Sistema Prisma”,
em que ha necessidade de alteragdes do tipo.

A partir do dia 19/05/2003, o aplicativo do sistema AEB foi desativado no
sistema PLENUS, passando a ser exclusivo no sistema PRISMA.

O Servidor devera estar autorizado no SCA e no Prisma modulo AE do OLM
no beneficio a ser alterado, conforme Memorando-Circular INSS/DIRBEN No. 08, de
16/03/2003.

OBSERVACAO
O aplicativo AEB nao deve ser utilizado para alteracdo de Renda Inicial do
Beneficio — RMI e Renda Mensal — RM de beneficios com DIB anterior a 06/10/1988.

7.2 SITUACOES QUE E NECESSARIA A UTILIZAGAO DO APLICATIVO

O AEB ¢é utilizado para:

a) alteracbes de RM, tratamento, espécie, vinculagao/desvinculacdo da RM ao

salario-minimo — SM e inclusdo de complemento positivo por ordem judicial;
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b)

d)

f)

manutengao ou retornar o reajuste proprio de ex-combatente (Lei n® 4.297/63
ou n° 1.756/52) e anistiado em fungdo de uma determinacdo judicial para
pagamento de acordo com a categoria;

nos casos de acgdes judiciais que determinam a alteragcdo do valor da
complementagao por conta da Unido nos beneficios de pensédo por morte de
ex-ferroviarios;

alteragdo da renda mensal das pensdes ex—Sasse (espécie 84) e do salario-
maternidade (espécie 80), observando-se que para o salario-maternidade, o
beneficio deve estar ativo e sem o aumento tenha ocorrido apés a DIB;
alteracdo de tratamento em pensdes e aposentadorias com direito a
complementagcdo da R.F.F.S.A/C.B.T.U./E.C.T., concedidas antes da
implantacdo do SUB assim como das pensdes e aposentadorias com DDB
menor ou igual a 31/10/94, cujo tratamento esteja incorreto;

atualizagdo especial para titulares de beneficios regidos pela Lei n° 4.297/63,
1.756/52 e 5.698/71, com DIB até 10/12/1998; e

atualizacao especial para beneficios de espécies de anistiados com DIB até
5/10/1988 e beneficios precedidos até 5/10/1988.

Outras orientagdes com relacdo ao AEB podem ser acessadas consultando

a Orientacdo Interna INSS/DIRBEN N° 051, de 02 de julho de 2001.
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CAPITULO Il - REPRESENTAGOES NOS BENEFICIOS

1. PROCURAGAO PARA RECEBIMENTO DE VALORES

1.1 ORIENTACOES GERAIS

E permitida ao titular a constituicdo de procurador para recebimento de
beneficio nos casos de auséncia, moléstia contagiosa ou impossibilidade de locomogao.

O instrumento de mandato podera ser publico ou particular.

A procuragédo publica somente podera ser exigida nos casos em que o
outorgante ou outorgado nao for alfabetizado ou estiver impossibilitado de assinar, ainda
que temporariamente.

A validade do mandato ndo podera ser superior ha doze meses, sendo
permitida a renovagao ou revalidagao conforme a natureza do instrumento, se particular

ou publico, respectivamente.

OBSERVACAO
O original da procuragao particular deve sempre ser retido, ja nas situagoes

de procuragdes publicas, deve ser retida somente quando tratar-se de procuragao
especifica para o INSS, nos demais casos reter copia, dando-lhe confere com original.

A outorga de poderes por meio de instrumento publico podera fazer
referéncia ao prazo de validade, razado pela qual se torna imprescindivel a conferéncia,
face a possibilidade de estipulacdo de prazos inferiores ha doze meses. Em tais
situagdes, deve ser informada como data fim a citada na procuracgao.

A conferéncia da assinatura dos beneficiarios ocorre mediante apresentacao
de documento de identificacdo original pelo outorgado. Pode ser exigido o

reconhecimento de firma do titular outorgante, quando a procuracéo particular ensejar

dudvida de sua autenticidade.
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A APS pode recusar a procuracdao apenas quando houver indicio de

idoneidade da procuragao ou do mandatario.

Para produzir efeitos legais no Brasil, os documentos emitidos em paises
estrangeiros devem ser legalizados, unicamente, junto as reparticdes Consulares do
Ministério das Relagdes Exteriores (MRE) no exterior. Os documento emitidos em lingua
estrangeira precisardo ainda ser traduzidos para lingua portuguesa por profissional
(tradutor juramentado) residente no Brasil. Acompanhado dessa tradugéo, os documentos
terao validade em territério brasileiro.

O substabelecimento dos poderes referidos na procuragdo é permitido
apenas se houver citagdo de tal possibilidade no instrumento de procuragéo originario,
caso este em que pode haver o substabelecimento a qualquer pessoa, advogado ou
nao, observadas as condigdes legais para outorga.

Os tutores e curadores somente poderao passar procuragao por Instrumento
Publico.

Na transferéncia de beneficio, de um 6érgdo mantenedor para outro, é
obrigatéria a apresentagcdo no OL destino de novo mandado de procuragao, seguindo as
orientagdes de inclusdo de procurador no sistema, descrito no item 1.3 do Capitulo Il
deste Manual.

Quando o titular tiver impossibilidade de comparecer ao banco, para realizar
Prova de Vida, é permitido cadastramento de procurador em beneficio com recebimento
em conta corrente. A autorizacao ficara restrita a realizacdo da prova de vida junto a rede

bancaria, ndo podendo receber parcelas.

OBSERVACAO
Quando da inclusao do procurador, renovagao ou revalidagcado no sistema de

beneficios, é obrigatério o preenchimento do Termo de Responsabilidade, independente
da procuragao ser publica ou particular.

No referido Termo de Responsabilidade deve constar o comprometimento
do mandatario em comunicar ao INSS quaisquer eventos que possam anular a
procuracdo, dentre eles o oObito do outorgante, sob pena de incorrer nas sangdes

criminais cabiveis.

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 27



85

PREVIDENCIA SOCIAL anos

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Segue abaixo, as condigdes que permitem a constituicdo de procuragao:

~ OUTORGANTE OUTORGADO =
SellelEs ) (TITULAR) (PROCURADOR)| COBSERVAGOES

Pessoas capazes, no gozo dos direitos Sim Sim

civis.

Incapazes para os atos da vida civil. Nao Nao -

Menor entre 16 e 18 anos ndo emanci- Nao Sim -

pado.

Servidores publicos civis e militares na Sim Sim Parentes de 2° grau: li

ativa. mitado a um beneficiario.
Parentes de 1° grau:
Sem limitagao.

Mais de uma procuracao. - Sim Parentes de 1° grau:
pais e filhos

Procuragdes coletivas. - Sim Representantes creden-
ciados de entidades, le-
prosarios, sanatorios,
asilos e outros.

As informacdes referentes ao cadastro de procuradores bem como seu his-
térico podem ser consultados nas telas PROCUR e HISPROC no Sistema PLENUS.

Os dados constantes no arquivo do cadastro de procuradores sao
transmitidos aos Orgéos Pagadores nos finais de semana.

A rotina de cadastro e renovacao de procuradores envolve a atualizagao de
dados cadastrais de titular e procurador, realizada por meio do CNIS PF, a atualizagao
das informacdes nas bases PRISMA/SABI e o recolhimento das copias dos documentos
de identificacdo, do instrumento de mandato e da documentagdo comprobatdria do moti-
vo da procuragao.

O arquivamento da procuragao e Termo de Responsabilidade dar-se-a em
pasta propria, em ordem alfabética pelo nome do procurador ou pelo numero do

beneficio.

1.2 MOTIVOS QUE PERMITEM CADASTRAMENTO DE PROCURADOR

1.2.1 Impossibilidade de Locomogao e Moléstia Contagiosa
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A comprovacao é feita mediante:

a) atestado médico;
b) atestado emitido pela secretaria ou servico social do hospital, quando
beneficiario internado; ou
c) declaragdo emitida por érgédo/casa competente que o beneficiario encontra-se

recluso ou em casa de recuperagao para dependentes quimicos.

OBSERVACAO
Devem ser aceitos atestados médicos que ficar demonstrado que o

beneficiario tem a capacidade reduzida de dirigirr-se ao banco sozinho, nao
necessitando vir explicito o termo "impossibilidade de locomogao".

Os atestados emitidos no pais ou exterior terdo validade de 30 dias da sua
expedigao.

O atestado médico é obrigatério e substitui a presengca do beneficiario,
sendo assim nao cabe exigéncia do comparecimento do mesmo ao INSS para

assinatura da procuragao na frente do servidor. Pode ser solicitada Pesquisa Externa

quando houver duvidas com relagao a prova de vida do beneficario.

1.2.2 Auséncia por Motivo de Viagem

Da-se quando da auséncia do titular pela realizagdo de viagem nacional ou
internacional, devendo o beneficiario apresentar documentos que comprovem a viagem,
tais como: passaporte, passagem aérea, rodoviaria ou maritima, declaragdo de empresa

que prestara servico em outra localidade, etc.

Antes da inclusao da procuragao, deve ser sugerido ao beneficiario:
a) nas viagens nacionais: efetuar TBM para a localidade onde o titular estiver ou a

mais préxima, ou ainda a disponibilizagdo do pagamento em conta corrente; e
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b)

nas viagens internacionais: efetuar TBM nos casos de viagens para localidades
abrangidas por Acordo Internacional em que ha rotina de envio de pagamento

(Espanha, Grécia e Portugal).

1.3 DOCUMENTAGAO PARA INCLUSAO DE PROCURADOR NO SISTEMA

sistema:

a)
b)

d)

A seguir os documentos necessarios para inclusdo de procurador no

instrumento de mandato podendo ser publico ou particular (original);

do titular: documento de identificagdo (original) que conste no sistema e
possibilite a confirmagao da assinatura nos casos de procuragao particular, e
do procurador: documento de identificagdo (original). Caso seja necessario
atribuir NIT ou atualizagao dos dados cadastrais, seguindo as rotinas do item
1 do Capitulo Il deste Manual;

Termo de Responsabilidade preenchido e assinado;

Quando tratar-se de motivo de locomogao ou moléstia contagiosa, apresentar:
atestado médico ou declaracdo emitida por hospital ou atestado de
permanéncia carceraria ou atestado de internacdo em casas de recuperacao de
dependentes quimicos; e

Quando tratar-se de motivo de viagem, apresentar: comprovante de embarque,
declaracado de empresa, outros. Se ja estiver em viagem e no pais, apresentar
documentacdo que comprove sua manutengao no local destino, quando no

exterior, apresentar Atestado de Fé de Vida.

1.4 DOCUMENTAGAO PARA RENOVAGAO/REVALIDACAO DE PROCURACAO

A seguir os documentos necessarios para renovagao/revalidagdo de

procuragao no sistema:
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a) arenovagao da procuragao particular se dara pela apresentagédo de uma nova

procuragao. Na revalidacdo, tratando-se de procuracido publica, prevalecera
para manutengdo de procurador, a apresentagdo de novo Termo de
Responsabilidade e de documentacdo de comprovagcdo de
auséncial/incapacidade de locomocdo do beneficiario, devendo ainda a
reapresentacdo do original da procuragdo, quando a mesma néo tiver sido
retida pela APS;

documentos de identificagao do titular e/ou procurador (originais) que conste no
sistema e possibilite a confirmagao das assinaturas;

assinatura de novo Termo de Responsabilidade;

quando tratar-se de motivo de locomog¢ao ou moléstia contagiosa, apresentar:
atestado meédico ou declaracdo emitida por hospital ou atestado de
permanéncia carceraria ou atestado de internacdo em casas de recuperagao
de dependentes quimicos; ou

quando tratar-se de motivo de viagem: no pais, apresentar documentagao que
comprove a manutencdo de estadia no local destino, quando no exterior,

apresentar Atestado de Fé de Vida.

1.5 PROCURACOES COLETIVAS E ENTIDADES DE REPRESENTACAO

Para cadastramento de leprosarios, sanatorios, asilos e outras entidades,

deve ser apresentado:

a)

copia do estatuto da entidade;

numero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ da entidade;

cdpia autenticada da ata de reunido em que foi designado o representante;
documento de identificacdo e CPF do representante; e

procuragao individual ou coletiva, comprovante do andamento do processo de

interdicao ou Curatela.
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Um representante pode estar vinculado a mais de um beneficio, no entanto

s6 pode representar uma entidade.

A entidade de representacao e seu representante devem ser cadastrados
em um unico érgao mantenedor.

Existindo beneficio de outro 6rgdo mantenedor a ser vinculado em entidade
de representacao cadastrada, a APS de destino deve providenciar a Transferéncia de

Beneficios em Manutencgéo - TBM.

1.6 EXTINCAO DOS EFEITOS DA PROCURACAO

O instrumento de mandato perde validade, efeito ou eficacia nos seguintes
casos:
a) revogagao ou renuncia;
b) morte ou interdigdo de uma das partes (titular ou procurador);
c) mudanga da condigdo que habilitou o titular a conferir poderes ou o procurador
a exercé-los;

d) término do prazo ou pelo cumprimento ou extingéo da finalidade outorgada.

Acesso ao Formulario de Procuragao seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Procuragao

Acesso ao Formulario do Termo de Responsabilidade seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Termo de Responsabilidade
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2. REPRESENTANTE LEGAL

O titular ou dependente civilmente incapaz sera representado para fins de
recebimento de beneficio por cdnjuge, pai, mae ou representante legal constituido por
documento judicial.

Sao considerados representantes legais:

a) administrador provisoério reconhecido administrativamente;

b) tutor e curador provisérios;

c) curador;

d) tutor;

e) tutor nato;

f) guardido (termo de guarda); e

g) dirigente de entidade de que trata o Art. 90 do Estatuto da Crianca e do

Adolescente.

2.1 ADMINISTRADOR PROVISORIO

Para os casos em que o titular do beneficio encontra-se civiimente incapaz
sera representado pelo cbnjuge, pai, mae, tutor ou curador, admitindo-se, na sua falta e
por periodo ndo superior a seis meses, 0 pagamento a herdeiro necessario, na forma da
lei civil, mediante assinatura do Termo de Compromisso.

O pagamento apos os seis primeiros meses somente sera mantido com a
comprovagao do andamento do processo de tutela ou curatela judicial.

Nas situacdes que houver impossibilidade temporaria, estando o mesmo
hospitalizado, o administrador provisorio deve apresentar atestado médico ou declaragao
de internagao hospitalar.

Tanto para a inclusdo quanto para a renovagao do administrador provisorio,
faz-se necessario firmar Termo de Compromisso, valido por seis meses, podendo ser
prorrogado mediante a apresentacdo do andamento do respectivo processo judicial de

tutela ou curatela.

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 33



&‘;

PREVIDENCIA SOCIAL anos

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Especificamente para fins de pagamento ao administrador provisério, séo

considerados herdeiros necessarios o0s descendentes (filho, neto, bisneto), os
ascendentes (avos, bisavds) e o conjuge.

Devem ser efetuados ao administrador provisério, somente pagamentos
mensais, ficando o pagamento de parcelas anteriores (valores atrasados) aguardando
Curatela ou Tutela definitiva.

Sao consideradas parcelas atrasadas, aquelas compreendidas entre a ultima
competéncia recebida e data do requerimento de reativacdo do beneficio pelo
representante, registrado no SIPPS. No requerimento de reativacao, o representante deve
firmar Termo de Compromisso junto a Previdéncia Social.

Excepcionalmente, nos casos em que for instituido tutor ou curador
provisorio, mediante termo judicial, e estando devidamente expresso no referido
documento a autorizagdo para recebimento de parcelas vencidas, o pagamento de tais
parcelas deve ser efetuado ao representante, observadas as regras da prescri¢ao,
registrando na ocorréncia o numero do processo judicial.

A prescrigao para pagamento dos valores atrasados levara em consideragao
a data da nomeacao do Curador.

Com objetivo de atender a recomendagdo do Ministério Publico, o INSS
passou a enviar AR, via DATAPEV, aos recebedores de beneficios com administradores
provisorios, informando que faltam 45 dias para apresentacdo de comprovante de
andamento do processo ou comprovante de tutela/curatela definitiva.

A APS deve cadastrar o AR por meio do caminho
PLENUS\SISBEN\ATUAR.

Aposs o término do prazo para apresentagcao do comprovante de manutencgao
como administrador provisorio (apresentar comprovante de andamento), o pagamento &
processado como Pagamento Alternativo de Beneficios — PAB, Motivo 77 até que se
completem 120 dias, apds o beneficio € suspenso.

Caso nao haja a comprovacao do andamento da interdicao no prazo de 120
dias, o PAB é cancelado automaticamente e o beneficio é suspenso pelo Motivo 60 — ndo

apresentacao de tutela/curatela.
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Havendo a apresentacdo do andamento do processo de interdigcdo, o
beneficio deve ser reativado no PRISMA/SABI.

2.2 CURADOR

Curatela é o encargo que a lei confere a uma pessoa, segundo limites
legalmente fundamentados, para que cuide dos interesses de alguém que n&o possa
administra-los, estando, assim, sujeitos a curatela, segundo o Cddigo Civil:

a) aqueles que, por enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tiverem o necessario
discernimento para os atos da vida civil;

b) aqueles que, por outra causa duradoura nao puderem exprimir a sua vontade;

c) os deficientes mentais, os ébrios habituais e os viciados em téxicos;

d) os excepcionais sem completo desenvolvimento mental; e

e) 0s prodigos.

Para cadastramento do representante legal como curador deve ser
apresentada a sentenca judicial declarando a interdigc&o.

O curador judicial deve firmar Termo de Compromisso com INSS, ainda que

alegue o ter feito judicialmente.

2.3 DIRIGENTE DE ENTIDADE

E possivel o recebimento do beneficio devido ao menor impubere acolhido
em abrigo pelo dirigente de instituicdo, mesmo na hipotese de pais vivos.
Considerando a ndo adequacao dos Sistemas PRISMA/SABI a este tipo especifico de
representante, o cadastro deve ser realizado na modalidade administrador provisorio.
Apos a atualizacao dos dados cadastrais do representante da entidade, no médulo CNIS
PF, a APS efetuara o cadastramento, mediante apresentagédo dos seguintes documentos:
a) Guia de Acolhimento Institucional devidamente preenchida e assinada pela
autoridade judiciaria, conforme Anexo || do Memorando-Circular 07 DIRBEN de
15/04/2010;
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b) comprovagao da qualidade de dirigente da entidade;

c) documento de identificacdo pessoal, em que conste seu CPF; e
d) Declaragcdo de Permanéncia - Anexo lll. Memorando-Circular 07 DIRBEN de
15/04/2010, renovada a cada seis meses.
Para a manutencdo do pagamento do beneficio o dirigente de entidade
dever renovar, a cada seis meses, a declaracdo de permanéncia do menor em abrigo e
firmar o Termo de Responsabilidade.
Nao havendo renovagdo da Declaragdo de Permanéncia, o pagamento é

suspenso, com restabelecimento vinculado a regularizagao da situagao.

24 TUTOR

Tutor nato é aquele que mantém vinculo de parentesco direto (pai e mae)
com o titular menor de idade, ndo necessitando de decisao judicial.

Tutela judicial € a instituicdo estabelecida por lei para protecdo dos menores,
cujos pais faleceram ou foram considerados ausentes ou perderam o poder familiar.

O tutor pode representar o menor para requerer seus direitos e receber
beneficio previdenciario ou assistencial enquanto perdurar a condigcdo de menor.

Conforme a decisao judicial, varios menores podem ter um mesmo tutor ou
varios menores irmaos podem ter tutores diferentes.

O dependente de pensdo, que apdés completar dezesseis anos de idade,
solicitar a exclusao do tutor. A APS deve verificar no PLENUS, na tela DEPEND, o
quantitativo de dependentes validos no beneficio, bem como a qualidade do
Representante Legal, na tela REPRES. Em seguida deve efetuar a seguinte analise:

a) em se tratando de dependente unico, com representante legal na qualidade de
tutor nato, a exclusdo é possivel nos sistemas PRISMA no médulo de
atualizacao de beneficios;

b) quando se tratar de beneficio com representante legal na qualidade de tutor
designado judicialmente, ndo € devida a exclusdo sem que haja determinagao

judicial ou anuéncia do RL; e
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c) havendo mais de um dependente devera ser providenciado o desdobramento

das pensoes.
O tutor judicial devera firmar Termo de Compromisso com INSS, ainda que

alegue o ter feito judicialmente.

2.5 GUARDIAO

Guarda € o encargo legalmente conferido a uma pessoa que se obriga a
prestacao de assisténcia material, moral e educacional a crianga ou adolescente.

Excepcionalmente, podera ser deferida a guarda pela autoridade judiciaria
competente, fora dos casos de tutela e adocdo para atender a situagdes peculiares ou
para suprir a falta eventual dos pais ou responsavel.

Havendo a determinagcédo de mais de um representante legal, como a
definicdo de guarda a ambos os avos, por exemplo, deve-se orientar aos representantes
que a autoridade judicial designe um representante para o recebimento do beneficio, em

face da limitacédo do sistema para o cadastro.

Acesso ao Formulario do Termo de Responsabilidade seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgbdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Termo de Responsabilidade
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CAPITULO IV - ATUALIZACOES NOS BENEFiCIOS

1. SALARIO-FAMILIA

1.1 CONCEITO

Beneficio pago conforme a proporcéo de filhos ou equiparados até a idade
de catorze anos ou invalidos de qualquer idade, obedecendo as regras quanto ao limite

da Renda Mensal, bem como as categorias de beneficiario que possibilitam a concesséo.

1.2 BENEFICIARIO QUE TEM DIREITO AO SALARIO-FAMILIA

Tem direito ao salario familia o aposentado por invalidez ou em gozo de
auxilio-doenca, o trabalhador rural aposentado por idade aos sessenta anos, se do sexo
masculino, ou cinquenta e cinco anos, se do sexo feminino e os demais aposentados aos
sessenta e cinco anos de idade, se do sexo masculino, ou sessenta anos, se do sexo

feminino.

OBSERVACAO

E de responsabilidade do titular do beneficio ou representante legal a

comunicacao ao INSS de quaisquer eventos que descaracterizem a manutencado do

beneficio, devendo firmar Termo de Responsabilidade no ato da incluséo.

1.2.1 Documento Necessarios para Inclusao do Salario-Familia

O pagamento da cota do salario familia é devido a partir da data do
requerimento, devendo ser apresentado:
a) Certidao de Nascimento do filho (original e copia);
b) documento que comprove a vacinagao para dependentes com até seis anos de
idade;
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c¢) comprovante de frequéncia escolar para o dependente a partir de 7 (sete)

anos;
d) comprovacgédo da invalidez, a cargo da Pericia Médica, quando dependente
maior de 14 (quatorze) anos; e

e) Termo de Responsabilidade assinado.

OBSERVACAO

Havendo a informacéo pela empresa, no ato do requerimento do beneficio,
do rol de dependentes a titulo de salario familia. A APS dever efetuar o cadastro dos
dependentes de acordo com as informacbes prestadas pela empresa. S6 deve ser
exigida a documentacdo das letras “c” e “d” mencionada no paragrafo anterior, na

renovacgao da cota de salario-familia.

1.3 RENOVAGAO DO SALARIO-FAMILIA

A manutencdo dos pagamentos dar-se-a mediante a apresentagao, a cada
seis meses, do comprovante de frequéncia escolar para os dependentes maiores de sete
anos, a se realizar nos meses de maio e novembro ou do comprovante de vacinagao,
para dependentes até seis anos de idade, que deve ser apresentado anualmente, no més

de novembro.

1.3.1 Documentos Necessarios para Renovagao do Salario-Familia

Para renovacao da Cota de Salario-familia, o representante do beneficiario

devera apresentar os documentos citados a seguir:

a) documento que comprove a vacinagao para dependentes com até seis anos de
idade;
b) comprovante de frequéncia escolar para o dependente a partir de 7 (sete)

anos; e
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c) Termo de Responsabilidade assinado.

1.4 CESSACAO DA COTA DE SALARIO-FAMILIA

No més de afastamento do trabalho, a cota do salario-familia é paga,
integralmente, pela empresa, sindicato ou 6rgao gestor de mao-de-obra. Na cessacéao, o

INSS paga, integralmente, independentemente do numero de dias em beneficio.

A cota do salario-familia cessa:

a) por morte do filho ou equiparado, a contar do més seguinte ao do 6bito;

b) quando o filho ou equiparado completar quatorze anos de idade, a contar do
més seguinte a data do aniversario, salvo se invalido;

c) pela recuperacédo da capacidade do filho ou equiparado invalido, a contar do
més seguinte da cessagao da incapacidade; e

d) pelo desemprego do segurado.

OBSERVACAO
Nas reativagoes de beneficios de auxilio-doenga deve ser observado se no

intervalo em que o beneficio esteve cessado ndo houve alteragao da forma de filiacao

para desempregado.

1.5 EXEMPLO DE CALCULO DO PAGAMENTO DA COTA DE SALARIO-FAMILIA

EXEMPLO
SITUAGAO CALcuULO

Beneficio tem cota de salario-familia regularizada em 25/02/2010, 12/2009 = R$ 18,08

suspensa desde 12/2009. O pagamento sera restabelecido a partir 01/2010 = R$ 19,48

da competéncia 03/2010. 02/2010 = R$ 19,48
Total = R$ 57,04

Periodo do Calculo: 12/2009 a 02/2010

RM 12/2009 = R$ 545,00
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RM 01/2010 = R$ 587,00
SF 2009= R$ 18,08
SF 2010= R$ 19,48
Dependente(s): 01

A apresentacao da declaragédo escolar para o ano letivo de 2010, n&o regulariza o beneficio,
pois € necessaria ainda a comprovacao que o dependente concluiu, em novembro, o ano letivo de 2009
para ter direito a parcelas retroativas.

Quando néo gerado automaticamente, o pagamento no valor de R$ 57,04 devera ser co-
mandado por Complemento Positivo - CP, via SABI ou PRISMA, selecionando-se a opgao “reativagao de
cota de salario-familia”.

O PAB ficara pendente no PESCRE pelo motivo 76, com rubrica de crédito 105 no valor de
R$ 57,04, devendo o mesmo ser analisado conforme orientagdes contidas no Manual de Manutengéo de
Direitos — Volume Il — Emissdo de Pagamentos.

Acesso ao Formulario do Termo de Responsabilidade para Salario Familia,

seguindo o caminho:

2. AUXILIO-RECLUSAO

2.1 CONCEITO

O Auxilio-Reclusdo é um beneficio pago aos dependentes do segurado
recolhido a priséo, sob regime fechado ou semiaberto.
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2.2 MANUTENCAO DO AUXILIO-RECLUSAO - RENOVAGCAO TRIMESTRAL

Para atualizar o beneficio trimestralmente, é preciso que o dependente titular
ou O seu representante legal apresente comprovante da privagao de liberdade que cite o
regime de reclusao emitido por autoridade competente. Nos casos em que o instituidor
tenha entre 16 e 18 anos deve ser apresentado atestado de efetivo recolhimento
subordinada ao Juizado da infancia e da Juventude.

Deve ser observado, quando da apresentagao da Declaracdo de Carcere, 0
tipo de regime em que o beneficiario recluso esta submetido, uma vez que, para fins de
manutencdo do direito ao beneficio, faz-se necessaria a condicdo de privacao de
liberdade, considerada aquela cumprida em regime fechado ou semiaberto, sendo:

a) regime fechado: quando a pena é cumprida em estabelecimento de seguranca
maxima ou meédia; e
b) regime semiaberto: o cumprimento da pena da-se em colbnia agricola,
industrial ou estabelecimento similar.
Em situagcbes especiais, que houver duvidas sobre o regime semiaberto,
informado na documentacgao, deve ser submetido a apreciacao da procuradorias local.

Com objetivo de atender a recomendagdo do Ministério Publico, o INSS
passou a enviar AR, via DATAPREYV, aos recebedores de beneficios de auxilio-reclusao
informando que faltam 45 dias para apresentacdo de novo Atestado de Carcere.

A APS devera cadastrar os AR por meio do caminho
PLENUS/SISBEN/ATUAR.

Apos o término do prazo para apresentagdo de novo Atestado de Carcere, o
pagamento é processado como PAB motivo 78 até que se completem 120 dias.
Encerrado este prazo o beneficio € suspenso.

Caso nao haja a apresentacdo do Atestado do Carcere no prazo de 120
dias, o PAB é cancelado automaticamente e o beneficio suspenso pelo Motivo 52
“Suspensao por ndo Apresentacado de Declaracao de Carcere”.

Havendo a apresentacdo do Atestado de Carcere, o beneficio devera ser

reativado.
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OBSERVACAO

As informacdes das atualizacdes de Atestado de Carcere apresentadas

pelos beneficiarios/representantes, podem ser acessadas por meio da Tela:
a) HISREC do sistema PLENUS; ou
b) HISATU do sistema PLENUS, detalhando “ADC”.

2.3 SUSPENSAO E CESSAGAO DO AUXILIO-RECLUSAO

E de responsabilidade dos dependentes comunicarem & APS ocorréncia de
fuga do beneficiario ou mudanca de regime.

Havendo a constatacao de que o beneficiario esta submetido a livramento
condicional ou cumprimento da pena em regime aberto (cumprida em albergues ou
demais estabelecimentos adequados), ou ainda que houve fuga, o beneficio sera
suspenso pelo motivo 84 (fuga do recluso).

A reativagao se dara mediante apresentagcdo de declaragdo comprovando a
recaptura do beneficiario ou o retorno ao regime fechado ou ao regime semiaberto,
utilizando-se o motivo de reativagéo 46 (recaptura do recluso), desde que o segurado nao
tenha perdido a qualidade de segurado.

O intervalo compreendido entre a suspensao e a reativacao do beneficio nao
sera devido quando se tratar de fuga ou mudanga de regime. Deve ser registrada
ocorréncia quando da reativacao, informando a data de retorno a prisdo, de forma a
evitar que haja o pagamento do periodo no futuro.

Uma vez gerados os PAB referentes a periodos em que o beneficiario

esteve foragido ou em regime aberto, deve-se efetuar o bloqueio do crédito.

O beneficio de auxilio-reclusao é suspenso:

a) na data da fuga do beneficiario; havendo recaptura, sera restabelecido a partir

desta data, desde que mantenha a qualidade de segurado;
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b)

d)

a)

b)

d)

a)
b)

c)

durante o periodo em que o instituidor estiver em auxilio-doenga, sendo
obrigatério para este caso a anuéncia do(s) dependente(s) titular(s) do auxilio-
reclusao;

quando nao apresentado o Atestado de Carcere trimestral, emitido por
autoridade competente; e

quando houver mudanga do cumprimento de pena, de regime fechado ou
semiaberto para livramento condicional em regime aberto ou por prisdo

albergue, sendo restabelecido se voltar a condigao anterior.

O beneficio de auxilio-reclusao cessa:

com a extincdo da ultima cota individual;

quando concedida aposentadoria ao beneficiario instituidor, ainda que privado
de sua liberdade ou recluso, sendo obrigatéria a anuéncia do(s) dependente(s)
titular(s) do auxilio-reclusao;

pelo 6bito do beneficiario ou ultimo dependente; e

na data da soltura, constante no comprovante.

Para o filho ou equiparado ou irmao, a cessacéo ocorre:

ao completar vinte e um anos de idade, salvo se invalido;

pelo casamento;

no inicio do exercicio de emprego publico efetivo;

na constituicdo de estabelecimento civil ou comercial ou na existéncia de
relagdo de emprego, desde que, em fungédo deles, o menor com dezesseis
anos completos tenha economia propria;

na emancipagao, seja pelos pais, ou de um deles na falta do outro, por
instrumento publico ou por sentenga do juiz;

na cessacgao da invalidez, em se tratando de dependente invalido, verificada em
Pericia Médica do INSS; e
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g) na adogao, exceto quando tratar-se de adotante na condi¢do de cbnjuge ou

companheiro(a) do recluso.
A cessacao da cota e o motivo correspondente devem ser informados no

sistema PRISMA, médulo atualizacéo, na opg¢ao “dependente’.

3. ACRESCIMO DE 25% NAS APOSENTADORIAS POR INVALIDEZ

3.1 CONCEITO

O valor da aposentadoria por invalidez do beneficiario que necessita da
assisténcia permanente de outra pessoa sera acréscimo de 25% do valor do beneficio.

O acréscimo de 25% (vinte e cinco por cento) na renda mensal do beneficio,
referente a parcela de acompanhante, é devido nas aposentadorias por invalidez
previdenciaria ou acidentaria (espécies 32, 92, 04, 05 e 06).

A parcela é devida, ainda que somada com a renda mensal ultrapasse o teto
maximo do beneficio.

N&o incide desconto de PA e IR sobre o acréscimo de 25%.

O acréscimo da parcela do acompanhante compde o calculo do abono

anual.

3.2 INCLUSAO NO SISTEMA DO ACRESCIMO DE 25%

O acréscimo do adicional de 25% ¢ incluido, automaticamente, pelo médico
perito na concessao da Aposentadoria do Invalidez.

Se o acréscimo de 25% (vinte e cinco por cento) referente a parcela de
acompanhante for solicitado apds a concessao da aposentadoria por invalidez, o titular ou
seu Representante Legal deve protocolar requerimento junto a APS (registrando no
SIPPS).

Havendo deferimento da solicitagdo, o acréscimo sera devido a partir da

data do protocolo. A inclusdo do adicional de 25% deve ser incluido da seguinte forma:
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a) nos beneficios mantidos pelo SABI, o adicional sera incluido pelo proprio

meédico perito; e
b) nos beneficios mantidos pelo PRISMA, pelo servidor administrativo no moédulo

de atualizacdo, apés parecer favoravel pela Pericia Médica do INSS.

OBSERVACAO

a) O acréscimo dos 25% é incluido por servidor administrativo, via sistema PRISMA,

independente o sistema que o beneficio esta mantido, quando se tratar de beneficio
concedido judicialmente; e

b) De acordo com Parecer no. 02/2010/2010/DIVCONT/CGMBEN/PFE-INSS, de
06 de outubro de 2010, cabe concessdo do acréscimo de 25% sobre
aposentadoria, solicitada administrativamente, para beneficiario que teve

beneficio concedido judicialmente, enquanto a decisdo estiver em vigor.

O sistema nao permite a inclusdo de adicional de 25% (vinte e cinco por
centos) em beneficios cessados. A regularizagdo do pagamento deve ser efetuada nos
motivos de PAB 22 ou PAB 27, na rubrica especifica, informando na ocorréncia que se
trata de regularizagdo de pagamento de adicional de 25% apds ébito.

A parcela do acréscimo de 25% cessa com a morte do aposentado, nao
sendo incorporada ao valor da pensao. O residuo é devido até a data do 6bito, sendo
pago proporcionalmente.

Acesso ao Formulario de Acréscimo de 25% para Aposentados por Invalidez

seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Acréscimo de 25% para Aposentado por Invalidez

4. MENSALIDADE DE RECUPERAGAO

O beneficio de aposentadoria por invalidez cujo titular for considerado apto

para o trabalho pela pericia médica sera cessado conforme os seguintes procedimentos,
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anos

de acordo com a data de inicio do beneficio e o tipo de recuperagdao da capacidade

laborativa definido pela pericia médica, conforme a seguir:

SITUACAO

CESSAGAO

recuperacao total e tendo ocorrido dentro de cinco
anos a contar da DIB da aposentadoria por invalidez
ou do auxilio-doenga que a antecedeu sem
interrupcéo, o beneficio sera cessado:

Cessagao no Motivo 40 “cessagado por recuperagao
total dentro de 5 (cinco) anos”.

de imediato, para o Beneficiario empregado que
tiver direito de retornar a fungdo que desempenhava
na empresa ao se aposentar; e

com data futura apds tantos meses quantos forem
os anos de duragdo do auxilio-doenca e da
aposentadoria por invalidez, para os demais
Beneficiarios.

recuperacao parcial da capacidade de trabalho ou
caso a recuperagao total tenha se dado apés cinco
anos da DIB da aposentadoria ou do auxilio-doenga
que a antecedeu sem interrupgdo, ou ainda, se o
Beneficiario for declarado apto para o exercicio de
trabalho diverso do qual exercia habitualmente:

Cessagao no Motivo 41 ( Cessagao por recuperagao
parcial apds cinco anos).

o beneficio sera cessado,
conforme a seguir:

efetuando pagamento

a) pelo seu valor integral, durante seis meses
contados o beneficio da data em que for
verificada a recuperagao da capacidade;

b) com redugédo de cinquenta por cento, no
periodo de seis meses seguintes; e
c) com reducgdo de setenta e cinco por cento,

também por igual periodo de seis meses, ao
término do qual cessara definitivamente.

retorno voluntario ao trabalho.

Cessacao no Motivo 34 (volta ao trabalho)

o beneficio deve ser cessado de imediato, sem

avaliagao médica.

OBSERVACAO

automaticamente pelo SUB,

cessacao acima.

informacéo.

sem prejuizo da volta a atividade.

judicialmente, a cessacao deve ser manual

A cessacao do beneficio nos Motivo 40 ou Motivo 41 é processada
apos efetuar cruzamento das informagdes da pericia

médica e forma de filiacdo do beneficiario. Tratando-se de beneficio concedido

em data futura de acordo com regra de

Observar especialmente a forma de filiacdo do beneficiario, uma vez que o

prazo para cessacao do beneficio pelo motivo 40 esta diretamente relacionado com esta

Para os beneficios cessados no motivo 41, a aposentadoria sera mantida,
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Quando for comandada data de cessacdo futura, motivos 40 e 41, os

créditos devidos sdo gerados e pagos automaticamente, podendo nesse periodo ser

implantada consignagao administrativa quando necessaria.
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CAPITULO V - PAGAMENTO DE BENEFICIOS

1. RENDA MENSAL

1.1 CRONOGRAMA DO CALCULO

A renda mensal com seus respectivos complementos e descontos é
processada mensalmente pela DATAPREV, procedimento este denominado maciga, cujo

cronograma anual pode ser consultado:

WWW--INSS.PREVNET, efetuando opgdes: Seu trabalho > Beneficios > informagdes
> "CRONOGRAMA DO CALCULO DA MACICA

1.2 DISTRIBUIGAO DOS CREDITOS NOS ORGAO PAGADORES - OP

Os pagamentos processados ha macic¢a sao realizados:

a) por meio de cartdo magnético (CMG) ou mediante depdsito em conta bancaria
(CCF); e
b) por meio de provisionamento, conta corrente listagem — CCL, para os

beneficios vinculados a empresa convenentes e paises acordantes.

Os pagamentos sao distribuidos nos OP da seguinte forma:

REDE DE PAGAMENTO LOCAL DO PAGAMENTO

Rede Propria: a) Agéncias Bancarias - (jurisdicionante);
b) Posto de Atendimento Bancario - PAA; e
c) Posto de Atendimento Bancario — PAB.

Terceiros (correspondentes bancarios): a) Agente Lotérico;

b) Caixa Aqui;

c) Bradesco Expresso;
d) Banco Postal, etc.
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Para localizar o banco jurisdicionante do correspondente bancario, Posto de

Atendimento Bancario ou Posto de Auto Atendimento, seguir o caminho:

www-admdados, efetuando opgdes: aplicativos do SDC > Consulta tabelas corporativas
>TB0023

1.2.1 Microrregiao

Entende-se por microrregido bancaria a delimitacdo geografica de 2km de
raio na qual estdo 6rgédos pagadores de beneficios (agéncia bancaria, lotérica ou ECT;
posto, cooperativa ou correspondente bancario) de um determinado 6rgao local

mantenedor — OLM.

1.2.2 — Orgiao Pagador Preferencial para Recebimento do Crédito

Orgdo pagador preferencial é agéncia, posto ou correspondente da
instituicdo bancaria que tera a preferéncia no recebimento do beneficio na Microrregiao
onde estiver presente.

A preferéncia para recebimento do beneficio leva em consideragao a Data

do Despacho do Beneficio, conforme a seguir:

DATA DO DESPACHO DO BENEFICIO DISTRIBUIGAO DA MICRORREGIAO
- DDB

Beneficios concedidos até 31/12/2009. Os pagamentos s&o distribuidos equitativamente entre os
Orgédos Pagadores - OP vinculados a determinada microrregiao,
regra que permanece nos casos de TBM ou TBB.

Beneficios concedidos a partir de|Para os beneficios concedidos a partir de 01/01/2010 serao
01/01/2010. obedecidas as regras do Pregdo da Folha de Pagamento na
distribuicdo dos pagamentos para OP preferencial.

Obs.: Nas TBM ou TBB dos beneficios com DDB apos
01/01/2010, os beneficios sdo distribuidos entre instituicoes
financeiras que participaram do Pregdo da Folha de
Pagamento. Deste modo, o beneficio é distribuido para o OP
preferencial na nova microrregido.

A consulta aos lotes do pregdo pode ser realizada por meio do
link http://www-sdc/ResultadoTB0105.asp.
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1.2.3 Centralizadoras Nacionais

ApoOs concluido o processamento da maci¢a, os valores devidos aos
beneficiarios sao repassados as centralizadoras nacionais (representantes das
instituicées financeiras junto ao INSS) dos érgéos pagadores - OP, que disponibilizam os
créditos individualizados por beneficiario em seus respectivos OP, ficando o recibo
registrado em arquivo/sequencial na Tela HISCRE. Na competéncia em que também for
encaminhada atualizacdo de dados cadastrais, aparecerdo na Tela Plenus/RV dois

arquivos sequenciais.

OBSERVACAO

Nas situagdes em que o crédito do beneficiario ndo for localizado pelo OP,

a numeragao referente ao arquivo/sequencial deve ser passada ao beneficiario, para que

informe ao banco com objetivo de localizar o crédito.

O Demonstrativo de Crédito de Beneficio € disponibilizado, desde setembro
de 2010, pelas Instituigdes Financeiras pagadoras de beneficios do INSS, sendo emitido

nos Terminais de Autoatendimento — TAA, gratuitamente.

1.3 EXEMPLOS DE CALCULO DA RENDA MENSAL

Para o calculo da proporcionalidade dos dias em beneficio é considerado o
més com trinta dias.

O calculo proporcional é feito mediante os dias que o beneficio ficou em
manutengdo até a data da cessacgéo (alta médica, obito, maioridade, decisdo judicial,

etc.), obedecendo a seguinte férmula:

EORMULA
(MR) / (30) X (n° de dias devidos no més inclusive DCB) =

Renda mensal proporcional devida.
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Para apurar o valor devido no més de cessacgao do beneficio, deve-se dividir

por trinta a mensalidade reajustada - MR, multiplicando o resultado pelo numero de dias
devidos, incluindo o dia da cessacao.
Nos casos de reativacdo a diferenca devida para o més deve ser paga de

forma a preservar a MR do beneficiario, independentemente do més.

EXEMPLO 1
SITUAGAO CALCULO EM DIAS PARA PAGAMENTO
APOS REATIVAGAO
Beneficio, auxilio-doenca, restabelecido em 05/02/2010, R$ 900,00/30d =R$ 30,00
cessado desde 14/01/2010. O pagamento sera restabeleci- R$ 30,00 x 16d = R$ 480,00

do a partir da competéncia 02/2010.
Periodo do Calculo: 15/01/2010 a 31/01/2010
MR 01/2010 = R$ 900,00

DCB anterior = 14/01/2010
Reativado a partir de: 02/2010

EXEMPLO 2

SITUAGAO CALCULO (1) CALCULO (2)
ATE DCB 12/02/2010 DIFERENGA DEVIDA
APOS REATIVAGAO

Beneficio, auxilio-doencga, restabelecido em |R$ 800,00/ 30d (*) = R$ 26,67 | R$ 800,00 - R$ 320,04 =

02/03/2010, retroativo a 13/02/2010. O paga-|R$ 26,67 x 12d = R$ 320,04 R$ 479,96
mento sera restabelecido a partir da compe-
téncia 03/2010. (divisor fixo inclusive em feve-

reiro)

Periodo do Calculo: 13/02/2010 a 28/02/2010.

MR 02/2010 = R$ 800,00
DCB anterior = 12/02/2010
Reativado a partir de: 03/2010

Apos restabelecimento, o pagamento da diferenga sera calculado automaticamente pela
Dataprev, gerando um PAB, no motivo 76 (Complemento Positivo) rubrica 127 (CP — Reativagao).

Nas situagbes especiais em que o sistema nao gerar o crédito automaticamente, a APS
devera comandar CP, via SABI ou PRISMA quando tratar-se somente de pagamento de MR ou efetuar o
pagamento via PAB no PRISMA ou no PLENUS, informando o crédito na rubrica 101 (valor total de MR
no periodo).

O PAB ficara pendente no PESCRE no motivo 32, quando implantado por PAB, devendo
ser analisado conforme orientagbes contidas no Manual de Manutengao de Direitos — Volume || Emisséo
de Pagamentos.

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 52




&‘;

PREVIDENCIA SOCIAL anos

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

2. FORMAS DE PAGAMENTOS

2.1 CARTAO MAGNETICO - CMG

O Cartdao Magnético € emitido pelos 6rgaos pagadores, sem 6nus para o
recebedor. A entrega do cartdo esta condicionada a identificagdo do titular ou
representante legal, sob responsabilidade da instituicado bancaria.

O prazo de validade da senha do CMG é de responsabilidade do 6rgao
pagador, nao podendo ultrapassar doze meses. A data de renovacédo da senha enviada
pela rede bancaria pode ser visualizada no SUB, na tela HISCRE, ou no Histérico de
Atualizagdo — HISATU. A partir de agosto de 2003 passou a ser obrigatéria a prestagao
de contas pelos bancos, ao INSS, da data de renovacéo da senha do cartdo magnético.

Caso ocorra extravio ou dano do CMG, o recebedor deve comunicar ao
orgao pagador para seja emitida uma segunda via, cujo 6nus € do recebedor.

O pagamento por meio de CMG para beneficiarios que recebem seus
valores dentro do proprio més fica disponivel pelo periodo de sessenta dias a contar da
data em que o mesmo foi liberado. Para os demais beneficiarios, o pagamento fica
disponivel até o ultimo dia do més subsequente. Transcorrido esse periodo sem o
recebimento da competéncia, o pagamento sera devolvido pela instituigdo bancaria ao
INSS. No HISCRE constara a informacao “NPG”.

Caso o beneficiario saque valor menor que o depositado, constara no
HISCRE o registro de que o crédito daquela competéncia foi recebido, sendo identificado
como “PAGO”.

2.2 CREDITO EM CONTA FITA — CCF

Crédito realizado em conta, nas seguintes modalidades:

a) Conta corrente individual;

b) Conta Poupanga;
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c)
d)

Conta corrente conjunta; e

Conta Correspondente Bancario.

Nado €& permitido o cadastramento de procurador em beneficio com

pagamento na modalidade de conta corrente, uma vez que haveria outorga de poderes ao

procurador sobre quaisquer movimentagdes de valores na conta, e ndo apenas para o

pagamento de beneficio previdenciario. Somente sera permitida a inclusdo de procurador

em conta corrente, quando para realizacdo de Prova de Vida na Instituicao bancaria.

O CPF informado na conta corrente deve ser do titular do beneficio.

OBSERVACAO
R) /7 (30) X (n° de dias devidos no més inclusive DCB) =

Renda mensal proporcional devida.

Operacionalizacédo do Crédito em Conta Corrente:

Para os beneficios concedidos a partir de 01/01/2010 s6 é cadastrada para
recebimento do beneficio, pelas APS nos sistemas PRISMA/SABI, as contas
bancarias (corrente ou poupanga) dos OP participantes do Pregdo. Nas
situacbes em que o beneficiario optar por instituicdo financeira nao
participante do Pregdo, o OP preferencial abrira uma CC tarifa zero (sem
custo) e efetuara um DOC ou TED mensalmente de todo o valor;

No caso de pagamento por meio de CCF, o crédito € depositado no dia do
pagamento do beneficio na conta cadastrada para o recebimento. Mesmo que
nao tenha havido efetivamente o saque por parte do beneficiario, constara no
SUB a informacgéo do pagamento, identificada no HISCRE como “PAGO”; e

A devolucado dos valores depositados indevidamente pelo INSS na conta
bancaria do beneficiario dar-se-a por meio da Guia da Previdéncia Social -

GPS. O estorno do crédito sera identificado na guia por meio do codigo 9008.
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Acesso ao Formulario de Opgao Conta Corrente seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgées: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Opg¢ao Conta Corrente

2.3 CONTA CORRENTE LISTAGEM - CCL

Modalidade de pagamento de beneficios vinculados a empresas

convenentes e de paises acordantes que mantemos rotina de envio de crédito.

3. EMISSAO DE PAGAMENTOS

3.1 EMISSAO DE PAB E CP

Em situagdes excepcionais, podera ocorrer a necessidade de emissao de
crédito fora do processamento mensal realizado pela DATAPREV. Os procedimentos
relativos a emissao e liberagdo de pagamentos de beneficios de prestacdo unica e
continuada est&do descritas no Capitulo Il e Il Manual de Manutengéo de Direito — Volume

Il — Emissao de Pagamentos.

3.2 EMISSAO DE AUTORIZACAO DE PAGAMENTO - AP

Utilizada para efetuar pagamentos por determinagao judicial e/ou situagdes
nao contempladas por pagamento como PAB ou CP.

Havendo determinacédo judicial para desconto no beneficio que objetive o
pagamento a terceiros, via AP, a APS mantenedora deve comandar a consignagao no
beneficio, observando os parametros de desconto, se percentual, fixo ou quantidade de
salarios minimos, realizando a emissao da autorizagao de pagamento.

O formulario de AP deve ser preenchido na APS com as seguintes

informagdes: NB, APS origem, sequencial da AP, dados do beneficiario, agéo judicial,
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oficio, juizo que determina o pagamento, niumero da agéncia bancaria e conta para

depdsito, periodo, montante a ser pago e assinatura do emissor.

Apds o preenchimento e devidamente assinada pelo Chefe da APS, a AP
deve ser encaminhada a Sec¢ao de Orcamento e Finangas e Contabilidade da Geréncia
Executiva Local.

Para o pagamento a pensdes alimenticias mediante AP, € necessario que a
PA permanega ativa, com comando de bloqueio mensal dos créditos, de forma que o
beneficio de origem permaneg¢a com o desconto.

Acesso ao Formulario de AP seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > AP

4. PRESCRICAO PARA PAGAMENTO DE VALORES DEVIDOS

4.1 ORIENTACOES GERAIS

A prescrigao tem por objetivo evitar instabilidade nas relagbes sociais, sendo
assim, o exercicio do direto ndo pode ficar pendente indefinitivamente, devendo ser posto
em pratica pelo titular dentro de determinado prazo.

No Instituto Nacional de Seguridade Sociais - INSS prescreve em cinco
anos, a contar da data que deveria ter sido paga, toda e qualquer agdo para receber
prestacdo vencida ou quaisquer restituicdes ou diferencas devidas pela Previdéncia
Social, exceto:

a) se comprovada ma fé;
b) menores de dezesseis anos hao emancipados;
c) os que por enfermidade ou deficiéncia, n&o tiverem o necessario discernimento
para pratica dos seus atos; e
d) aqueles que por causa transitéria ndao puderem exprimir sua vontade.
Para os menores que completarem dezesseis anos de idade, a data do inicio

da prescricao sera o dia seguinte aquele em que tenha completado a idade.
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4.2 EXEMPLO DE CALCULO DO PAGAMENTO - TITULAR CAPAZ

EXEMPLO 3

SITUAGAO CALCULO

Beneficio tem valores devidos apos reativagao. Calcula-se o periodo devido, retroagindo-se 05 anos
da data do requerimento efetuado pelo beneficiario,
registrado no SIPPS, somando ainda o lapso entre a
Ultima competéncia recebida: 02/2002 solicitacdo de reativagcdo e a efetiva reativacdo do NB,
Data do requerimento de reativagdo: 05/10/2009 |indiferente a quem deu causa a demora.

Regularizagdo do pagamento: 09/2010.

Periodo ndo pago: 03/2002 a 08/2010 Data do inicio do calculo
05/10/2009 - 05 anos = 05/10/2004

Data do fim do calculo
09/2010 - 01 més = 08/2010

Periodo devido aplicando prescricao
05/10/2004 a 31/08/2010

Obs.: tratando-se de solicitagdo de reativacao efetuada
por titulares maiores de 16 anos e capaz, o periodo de
03/2002 a 04/10/2004 encontra-se prescrito.

O pagamento de valores atrasados podera ser realizado no motivo 31 antes do processa-
mento da competéncia seguinte a reativagao, ou por meio de CP, ou ainda, no motivo 32 quando a com-
peténcia do crédito ndo for mais visualizada no HISCRE, casos de NPG.

No caso em que o sistema efetuar o calculo automatico, o PAB ficara liberado automatica-
mente, registrado todo pagamento em uma Unica rubrica, 127 (CP de reativagéo). Na emissao tanto pelo
PRISMA quanto pelo CONPAB no PLENUS, nos motivos 22, 27 ou 32, deverdo ser informadas todas
as Rubricas de crédito, débito e informativas da série 300 e 900.

A memoria do calculo do valor apurado na rubrica 127, oriundo de reativagao pode ser vi-
sualizado na tela DISCP no PLENUS.

O PAB ficara pendente no PESCRE, devendo ser analisado conforme orienta¢des contidas
no Manual de Manutencao de Direitos — Volume Il — Emissdo de Pagamentos.

4.3 EXEMPLO DE CALCULO DO PAGAMENTO - TITULAR INVALIDO CAPAZ

A apuragdo dos valores devidos ao invalido capaz seguird as mesmas

regras dos beneficiarios capazes, conforme a seguir:

EXEMPLO 4

SITUAGAO CALCULO

Beneficio cessado desde 04/2003 é reativado a par- | O valor & devido retroagindo-se de 05 anos da data
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a3

anos

SITUAGAO

CALCULO

tir da competéncia 10/2009.

Data do requerimento de reativacéo: 01/10/2009
Data da ultima competéncia recebida: 04/2003
Beneficio reativado partir de: 10/2009

Periodo nédo pago: 01/05/2003 a 30/09/2009

da solicitagdo do segurado, sendo assim é devido
valores conforme a seguir:

01/10/2009 — 05 anos = 01/10/2004

Deste modo o PAB é devido de:
01/10/2004 a 30/09/2009

4.4 EXEMPLO DE CALCULO DO PAGAMENTO - TITULAR INVALIDO INCAPAZ

A apuragcdo dos valores devidos ao invalido incapaz, curatelado, a

contagem do prazo prescricional sera na data da nomeagao do curador judicialmente,

conforme a seguir.

EXEMPLO 4
SITUACAO

CALCULO

Beneficio cessado desde 04/2003 é reativado a par-
tir da competéncia 10/2009.

Data do requerimento de reativagao: 01/10/2009

Data da ultima competéncia recebida: 04/2003
Beneficio reativado partir de: 10/2009

Periodo ndo pago: 01/05/2003 a 30/09/2009

1° caso

Beneficiario interditado judicialmente em:
03/05/2009

O valor é devido retroagindo-se 05 anos da data da
sentenca que o interditou, conforme Curatela.
03/05/2009 — 05 anos = 03/05/2004

Deste modo o PAB é devido de:
03/05/2004 a 30/09/2009

2° caso

Beneficiario interditado judicialmente em:
01/02/2000

O valor é devido retroagindo-se 05 anos da data da
sentenca que o interditou conforme Curatela.

01/02/2000 — 05 anos = 01/02/1995

Deste modo o PAB é devido de:
01/05/2003 a 30/09/2009 (todo o periodo)

Obs.: Tratando-se de Invalido Incapaz a data do
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anos

SITUACAO

CALCULO

protocolo pelo Curador perde a importancia, preva-
lecendo a Data da Interdi¢cdo Judicial.

4.5 EXEMPLO DE CALCULO DO PAGAMENTO - DIFERENGAS DE REVISAO

Na revisdo, o termo inicial do
DPR.

EXEMPLO 5

periodo prescricional sera fixado a partir da

SITUACAO

CALCULO

Beneficio revisto no curso de sua manutencgao,
estando a prescricdo condicionada se houve ou nao
apresentagao de novos elementos.

DIB = 01/01/2003
Data do Pedido da Revisdo = 01/05/2010
Data do Processamento da Revisdo: 01/07/2010

SEM APRESENTACAO DE NOVOS ELEMENTOS

Calcula-se a prescrigao retroagindo-se 05 a data do
pedido de revisao protocolada pelo beneficiario.

01/05/2010 — 05 (cinco) anos = 01/05/2005

COM APRESENTACAO DE NOVOS ELEMENTOS

Nao ha necessidade de aplicar prescricao ja que
qualquer valor somente é devido apds a Data do
Pedido de Revisao, assim é devido valores somente
partir de 01/05/2010.

4.6 EXEMPLO DE CALCULO DE PAGAMENTO - ALVARA

O Alvara Judicial € uma autorizacdo para recebimento de valores, sendo

assim, € necessaria a analise do direito/prescricdo, antes de se considerar o valor como

devido. Desse modo, sera considerado prescrito, quando o periodo reclamado tiver mais

de 05 (cinco) anos da data do protocolo na justica.

EXEMPLO 6

SITUAGAO

ANALISE DO ALVARA

Beneficio cessado por 6bito com valores néo recebi-
dos pelo titular em vida. Considerando que o benefi-
cio nao derivou pensdo, ndo cabe pagamento

1° caso - Data de solicitagcao do Alvara na Justi-
a: 01/07/2001
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SITUAGAO ANALISE DO ALVARA

administrativamente, sendo assim os herdeiros|O valor é devido retroagindo-se 05 anos da data que
solicitardo a justica Alvara para liberacdo dos valo-| houve o protocolo de solicitagdo dos valores na Jus-

res. tica:

Obito do beneficiario: 01/05/2001. 01/07/2001 - 05 anos = 01/07/1996

Periodo devido: 01/01/1998 a 31/01/2000

Data do recebimento do Alvara no INSS: Desse modo, é devido todo o periodo: 01/1998 a
01/06/2011 01/2000

2° caso - Data de solicitacdo do Alvara na Justi-
ca: 01/07/2010

O valor é devido retroagindo-se 05 anos da data que
houve o protocolo de solicitagdo dos valores na Jus-
tica:

01/07/2010 - 05 anos = 01/07/2005

Desse modo, nada é devido ao herdeiro, pois o
periodo esta totalmente prescrito.

O Alvara Judicial sera considerado prescrito quando houver mais de 05 anos entre a data de
entrada na justica e o periodo devido ao beneficiario falecido.

Tratando-se de Alvara Judicial, a data de recebimento do Alvara perde a importancia,
prevalecendo a data que o herdeiro/sucessor entrou na Justica.

5. CORREGAO MONETARIA DE PAGAMENTO DE VALOR EM ATRASO

5.1 ORIENTACOES GERAIS

A Corregcdo Monetaria ou Atualizagdo Monetaria tem por objetivo repor

perdas inflacionarias sobre determinado valor durante um determinado periodo de tempo.

O pagamento de parcelas relativas a beneficios efetuado com atraso, nos
processo despachados, revistos ou reativados a partir de 31/12/2008, independentemente
de ocorréncia de mora e de quem lhe deu causa, deve ser corrigido monetariamente
desde o momento em que restou devido, pelo mesmo indice utilizado para os
reajustamentos dos beneficios do RGPS, apurado no periodo compreendido entre 0 més

que deveria ter sido pago e o més do efetivo pagamento.
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Os indices utilizados para atualizagdao monetaria ou correcdo monetaria é o

indice Nacional de Preco ao Consumidor — INPC.

As Portarias de Correcdo Monetaria sao atualizadas mensalmente e podem

ser acessadas por meio do caminho:

www.inss.gov.br, efetuando opgées: Legislacdo > Tabelas de atualizacédo monetaria das

parcelas relativas a beneficios pagos com atraso (art. 175, Decreto 3.048/99).

5.2 EXEMPLO DE CALCULO DO PAGAMENTO DE VALORES ATUALIZADOS MONE-
TARIAMENTE

Para apuracdo da atualizagdo monetaria de qualquer competéncia devida
deve ser utilizado o indice (FATOR SIMPLIFICADO — MULTIPLICADOR) do més

posterior ao da competéncia a ser calculada, conforme a seguir:

FORMULA
RM competéncia “Y” x indice da Portaria de Corre¢do Monetaria Y+1) =
Valor Corrigido
EXEMPLO 7
SITUAGCAO ATUALIZAGAO MONETARIA PARA | VALOR ATUALIZADO
10/2010

01/2008 = R$ 750,00 — (NPG) 1,14316200 (indice 02/2008 da Portaria®) R$ 857,37
02/2008 = R$ 750,00 — (NPG) 1,13736100 (indice 03/2008 da Portaria®) R$ 853,02
03/2008 = R$ 750,00 — (NPG) 1,13159000 (indice 04/2008 da Portaria*) R$ 848,69

Beneficiario ndo recebeu as| (*) PELA PORTARIA 469, DE 14/10/2010
competéncias janeiro, fevereiro e
marco de 2008. Apds requerimento,
os valores devem ser pagos
corrigidos  monetariamente  para
10/2010

O pagamento deve ser implantado via PAB no PRISMA ou PLENUS, rubrica 110
( Corregcado Monetaria).
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Quando se tratar somente do pagamento de Corre¢do Monetaria, implantar via CP,
informando esse motivo na ocorréncia que se refere apenas ao pagamento de corregdo monetaria.

6. RESIDUO

6.1 ORIENTAGOES GERAIS

Considera-se residuo o valor devido até a data do 6bito e ndo recebido em
vida pelo beneficiario.

Documentagao necessaria para solicitagao do residuo:

a) requerimento - formulario solicitagdo de residuo, exceto para os casos em que
0 pagamento sera realizado mediante alvara ou partilha por escritura publica;

b) original e cdpia da Certiddo de Obito do Beneficiario;

c¢) documento de Identificacdo e CPF (original) do requerente; e

d) Alvara judicial ou partilha por escritura publica.
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6.2 PAGAMENTO DE RESIDUO - DEPENDENTES HABILITADOS A PENSAO

Para os beneficios que geram pensao por morte, em que ha dependentes
habilitados, o complemento positivo pode ser comandado no ato da concessdo do novo
beneficio. Caso ndo tenha sido comandado o CP na concessédo, deve-se solicitar PAB —
Pagamento Alternativo de Beneficio pelo motivo 22 no beneficio do instituidor, com troca

do nome do recebedor.

6.3 PAGAMENTO DE RESIDUO - POR ORDEM JUDICIAL, ALVARAS E FORMAL DE
PARTILHA

Em se tratando de beneficios de pensdo por morte de todas as espécies,
renda mensal vitalicia por invalidez e por idade, amparo previdenciario por invalidez e por
idade, pensdo especial as vitimas da hemodialise de Caruaru, pensao vitalicia aos
dependentes de seringueiro e beneficios do extinto plano basico, havendo herdeiros ou
sucessores civis, o pagamento do residuo esta condicionado a apresentacdo de
autorizacao judicial ou partilha por escritura publica.

O pagamento de todo e qualquer residuo deve ser atualizado
monetariamente, a partir da data em que o crédito deveria ter sido pago, inclusive no
residuo pago mediante alvara judicial/partilha por escritura publica.

O residuo devera ser rateado entre o dependentes habilitados a pensao até
a data do pagamento do residuo, ainda que seja verificado por meio da Certiddo de Obito
a existéncia outros dependente(s).

Nas solicitagcdes judiciais de informagao de valores de residuo de beneficio,
antes de informar ao Juiz, a APS deve solicitar auditagem do ato concessério ao
Servigo/Secdo de Reconhecimento de Direitos - SRD da GEX, quando se tratar de
valores referentes a atrasados de concessao ou revisao.

Para os casos de recebimento de alvara para pagamento de residuo de
IRSM, o mesmo nao deve ser pago, sendo o correto o cadastramento do herdeiro pela

Secao/Servico de Reconhecimento de Direitos — SRD.
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Os valores de residuo referente a reclassificacao de nivel de ex-ferroviarios

serao pagos aos seus herdeiros, pelo INSS, apods ratificagdo da RFFSA, mediante alvara,
devendo na emissdo do PAB, além da rubrica de crédito referente ao residuo, informar

obrigatoriamente o total dos valores pagos na rubrica informativa rubrica 301 “diferenca

paga pela Uniao”.

Acesso ao Formulario de Residuo de Beneficios seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Residuo de Beneficios

7. ABONO ANUAL OU DECIMO TERCEIRO OU GRATIFICAGAO NATALINA

Abono Anual, também denominado décimo terceiro ou gratificagdo natalina,
€ devido ao beneficiario e ao dependente que, durante o ano, recebeu auxilio-doenca,
auxilio-acidente, aposentadoria, pensdo por morte, auxilio-reclusdo ou salario-

maternidade de acordo com o periodo em que o beneficio for mantido pela Previdéncia

Social.

OBSERVACAO
Especificamente para os casos de auxilio-doenca previdenciario ou

acidentario ocorrera o pagamento do décimo terceiro na competéncia da DCB, tantas

quantas forem as vezes em que cessar o beneficio, desde que entre uma cessagéao e

outra tenha sido alcangado mais um periodo aquisitivo.

7.1 ABONO ANUAL - INTEGRAL

Sera pago, na sua forma integral se o beneficio esteve em manutengao
durante no minimo 11 (onze) meses e 15 (quinze) dias dentro do ano em exercicio,

sendo pago no valor de sua MR em dezembro.
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O periodo igual ou superior a quinze dias, dentro do més, sera considerado

como més integral.

7.2 ABONO ANUAL - PARCIAL

O pagamento do abono proporcional ocorrera quando a vigéncia do
beneficio dentro do ano em exercicio for inferior ao periodo citado acima. Para apuracao
do valor do abono proporcional deve-se dividir o valor da MR por doze (numero de meses
no ano) e multiplicar o resultado pelo niumero de meses em que o beneficio esteve em

manutencao.

7.3 EXEMPLOS DE CALCULO DO PAGAMENTO DO ABONO ANUAL

Desde o ano de 2006 o abono, integral ou proporcional, é pago em duas
etapas, sendo a primeira parcela paga na competéncia de agosto e a segunda na
competéncia de novembro. Na primeira parcela é antecipado ao beneficiario 50% do valor

devido do abono contabilizado até o més de dezembro do ano corrente.

EORMULA
(MR) / 12 (meses no ano) X (numero de meses em beneficio, com 15 ou mais dias)=

Abono anual proporcional devido

EXEMPLO 8
SITUAGAO CALCULO (1) CALCULO (2)
PAGAMENTO 1°. PARCELA PAGAMENTO 22. PARCELA
Beneficio com direito a abono| R$ 510,00/ 2 = R$ 255,00 R$ 510,00 — R$ 255,00 =
anual integral pago em duas R$ 255,00
parcelas.

RM 12/2010 = R$ 510,00
DIB = 01/02/2007

Calculo do abono ano: 2010

EXEMPLO 9
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SITUAGAO CALCULO (1) CACULO (2)
PAGAMENTO 12. PARCELA | PAGAMENTO 22. PARCELA
Beneficio, com direito a abono anual |R$ 510,00/ 12m = R$ 42,50 R$ 510,00 - R$ 170,00 =
integral, mas tratando-se de Auxi-|R$ 42,50 x 8m = R$ 340,00 R$ 340,00
lio-doengca é calculado cinquenta por|R$ 340,00/2 = 170,00
cento de 8 (oito) meses.
RM 12/2010 = R$ 510,00
DIB = 01/02/2007
Célculo do abono ano: 2010
EXEMPLO 10
SITUACAO CALCULO (1) CACULO (2)
PAGAMENTO 12. PARCELA PAGAMENTO 22
PARCELA

Beneficio, auxilio-doenga, com alta médica
em 31/03/2010, restabelecido pelo recurso,
em 04/2010, mantendo-se ativo até a
competéncia 12/2010.

Deste modo tem abono anual integral, mas
tera sobre a 12. parcela do décimo terceiro
o abatimento do valor de R$ 127,50,
recebido na cessacgdo de 31/03/2010.

RM 12/2010 = R$ 510,00

DIB = 01/02/2007

DCB de 31/03/2010

(recebeu 3/12 avos) = R$ 127,50

Calculo do abono ano: 2010

a) Calculo do 130. Proporcional

R$ 510,00/ 12m = R$ 42,50
R$ 42,50 x 8m = R$ 340,00
R$ 340,00 /2 =R$ 170,00

b) abatimento da parcela de R$
127,50 recebida na DCB em
31/03/2010.

R$ 170,00 - R$ 127,50 = R$
42,50

R$ 510,00 — ( R$ 42,50

+

R$127,50) = R$ 340,00

com DIB posterior a 15 de
janeiro nao tendo direito ao
abono anual integral.

R$ 127,50
R$ 127,50/ 2

RM 12/2010 = R$ 510,00
DIB = 20/05/2010

Calculo do abono ano: 2010

R$ 42,50 x 3m (junho a agosto) =

R$ 297,50

=R$ 63,75

R$ 297,50 — R$ 63,75 = R$ 233,75

EXEMPLO 11
SITUAGAO CALCULO (1) CACULO (2)
PAGAMENTO 12. PARCELA PAGAMENTO 22. PARCELA
Beneficio, auxilio-doenga, |R$ 510,00/ 12m = R$ 42,50 R$ 510,00/12 x 7m (junho a dezembro) =

EXEMPLO 12
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SITUA(}AO CALCULO DA 12. PARCELA | CALCULO DA 22. PARCELA
NO AUXiLIO-DOEN(;A NA APOSENTADORIA
Beneficio, aposentadoria por invalidez, R$ 728,00/ 12m = R$ 60,67 | R$ 800,00 — R$ 242,68 = R$
precedida de um auxilio-doenca. R$ 60,67 x 8m = R$ 485,36 557,32

R$ 485,36/ 2 = R$ 242,68

DIB do Auxilio-doenga = 02.02.2006
RM Auxilio-doenga 08/2010 = R$ 728,00

DIB Aposentadoria = 02/10/2010
RM Aposentadoria 12/2010 = R$ 800,00
Calculo do abono ano: 2010

EXEMPLO 13
SITUAGAO CALCULO (1) CACULO (2)
PAGAMENTO 12. PARCELA PAGAMENTO 2°2. PARCELA
Beneficio, pensao por morte, |R$ 510,00 / 12m = R$ 42,50 R$ 510,00/ 12 x 6 = R$ 255,00
precedida de uma aposenta- |R$ 42,50 x 6m (DIB em 15/07/09) = R$ |R$ 255,00 — R$ 127,50 = R$
doria. 255,00 127,50

R$ 255,00/ 2 = R$ 127,50
Aposentadoria por idade
com DCB (6bito) =
15/07/2010

RM 12/2010 = R$ 510,00
DIB Pensao = 15/07/2010

Calculo do abono ano: 2010

Obs.: valores referente a aposenta-
doria até 15/07/2009 deve ser
pago como residuo no NB do
instituidor.

Quando nao for calculado automaticamente, o pagamento devera ser implantado como PAB
via PRISMA ou PLENUS/CONPAB no motivo 22 ou 27, nos casos de NB cessados.

No pagamento da primeira parcela deve ser informado no PAB, rubrica 104 (valor do 13o0.
salario) e a partir da segunda parcela, além de calcular todo o valor devido até aquela data, informando na
rubrica 104 (valor do 130. salario), deve-se abater todos os valores ja pagos em cessacdes no NB no ano
corrente, registrando seu somatorio na rubrica 218 (130. salario pago competéncia anteriores).

O PAB ficara pendente no PESCRE, devendo ser analisado conforme orientagdes no Ma-
nual de Manutencéo de Direitos — Volume Il — Emiss&o de Pagamentos.

8. BENEFICIOS COM COMPLEMENTAGAO A CONTA DA UNIAO
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8.1 — REDE FERROVIARIA FEDERAL — RFFSA E COMPANHIA BRASILEIRA DE
TRENS URBANOS - CBTU

E devida complementacdo, na forma da Lei n° 8.186, de 21 de maio de
1991, as aposentadorias dos ferroviarios admitidos até 31 de outubro de 1969. A partir de
01 de abril de 2002, por forca da lei n° 10.478, de 28 de junho de 2002, o direito a
complementacgao foi estendido aos ferroviarios admitidos até 21 de maio de 1991.

Para os beneficios com direito a complementacdo concedidos sem o
tratamento especifico por falta de informagao da RFFSA, a revisdo deve ser processada
apo6s apresentacado do documento “MODELO SIMPLIFICADO”, emitido pela RFFSA. A
revisdo € processada no sistema PRISMA informando a data de admissao, nivel do
funcionario e anuénio.

O beneficio concedido com complementacdao pela RFFSA/CBTU tem
tratamento 54 para as aposentadorias e 60 para as pensdes por morte.

Nos casos de beneficios em manutengdo com direito a complementacéo,
apos cada maciga, dentro do prazo habil, a DATAPREV envia a RFFSA fita magnética
contendo todos os beneficios com tratamentos 54, 59 e 60. Posteriormente, a RFFSA
retorna a mesma fita contendo os valores a serem pagos, juntamente com os
complementos positivos ou negativos, se houver.

Apods recebido o Comando de Complementacdo para pagamentos de
atrasados, a APS providenciara um “Encontro de Contas” entre valores/periodo
informado pela RFFSA e o mesmo periodo recebido no INSS, corrigindo as diferengas
monetariamente pelo art. 175 do Decreto 3.048/99. Os valores referentes ao SESEF
foram extintos em 04/2009, mas tratando-se de periodos anteriores e informados pela
RFFSA, devem ser apurados em separado e sem correcdo monetaria.

A APS encaminhara planilha resultante do “Encontro de Contas” ao SMAN
da GEX que conferira e oficiara a RFFSA para implantagédo do CP, ficando ainda com a

responsabilidade do acompanhamento e liberagao do crédito junto a RFFSA.
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8.2 EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS - ECT

E garantida a complementagéo, na forma da lei n° 8.529, de 14 de dezembro
de 1992, as aposentadorias pagas aos beneficiarios que tenham sido admitidos na
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT até 31 de dezembro de 1976.

Para a concessdo da complementacdo, o requisito essencial € que o
beneficiario tenha a condigdo de empregado e a integragdo nos quadros da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT, com base na Lei n° 6.184, de 11 de dezembro
de 1974, e originario do extinto Departamento de Correios e Telégrafos.

Os beneficios com complementacdo pela ECT tém tratamentos 64, nas

aposentadorias e tratamento 65 nas pensdes.

IMPORTANTE

a) E igualmente garantida a complementagdo aos beneficios de pensado por

morte previdenciaria dos dependentes de empregados da extinta RFFSA/CBTU e da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos ECT, observadas as condi¢gdes acima.

b) A troca de tratamento solicitada pelos Ministérios devera ser realizada
por AEB para beneficios anteriores ao PRISMA, nas demais situacbes deve ser

comandada Reviséo pela APS.

8.3 EMISSAO DE PAB E CP EM BENEFiCIO COM COMPLEMENTAGCAO

A APS ndo pode emitir CP via PRISMA, em beneficios com
complementacdo. Deste modo, tratando-se de valores previdenciarios, o beneficio deve
ter seu tratamento temporariamente alterado para previdenciario possibilitando a

implantagdo do pagamento, retornando imediatamente ao tratamento anterior.

Situagdes que APS podera comandar o crédito diretamente via PAB:

SITUAGAO REGULARIZAGAO DO CREDITO

CP implantado pela RFFSA/CBTU/ECT, cancelado |o crédito devera regularizado por PAB no motivo 32.
por nao ter sido liberado dentro da data limite.

CP emitido pela RFFSA/CBTU/ECT n&o recebido | o crédito devera regularizado por PAB no motivo 30.
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SITUAGAO REGULARIZAGAO DO CREDITO

pelo beneficiario, constando NPG.

beneficio suspenso ou cessado indevidamente ndo o crédito devera ser regularizado diretamente no
gerando crédito mensal. INSS por PAB no motivo 32.

Os valores de residuo referente a reclassificacdo de |0 crédito devera ser emitido diretamente no INSS
nivel de ex-ferroviarios. por PAB no motivo 27, apds apresentagéo de Alvara
e ter sido ratificado o direito pela RFFSA.

Nos casos de emissdao pela APS/SMAN nos beneficios com legislagéo
especial, € obrigatdrio o calculo e informagdo das rubricas explicativas 301 “diferencga

paga pela unido” e 922 “renda mensal previdenciaria”.

9. BLOQUEIO, DESBLOQUEIO E INVALIDAGAO DE CREDITO

9.1 BLOQUEIO

Os créditos processados para um beneficio podem ser consultados por meio
da tela HISCRE no sistema PLENUS. Caso haja divergéncia ou incorre¢do no crédito
gerado, o mesmo podera ser bloqueado, caso ainda nao tenha ocorrido o recebimento ou
o depdsito do pagamento. SO tera acesso ao comando de bloqueio o servidor
devidamente autorizado no Sistema de Controle de Acesso - SCA.

O bloqueio dar-se-a na tela BLOCRE no PLENUS. Aparecerao na tela as
competéncias disponiveis para bloqueio. O servidor selecionara a(s) competéncia(s)
desejada(s). E obrigatério informar o motivo do bloqueio por meio de ocorréncia. A
consulta sobre a efetivagdo do comando é feita por meio da tela PESBLO na qual
constardo todos os dados do bloqueio, inclusive a matricula do servidor que realizou a
acao. Se o crédito foi bloqueado constara no HISCRE a marca de bloqueio.

Apds comandado o bloqueio pelo Servidor, o sistema apresentara a
informacédo “COMANDO AGUARDANDO TRANSMISSAQ”. Diariamente, as 15h (horario
de Brasilia), a Dataprev processa todas as solicitacbes pendentes no sistema. O
encaminhamento aos bancos ocorre somente a partir do terceiro dia util anterior a data do
pagamento, efetuando o registro no sistema “COMANDO TRANSMITIDO AO BANCO”.
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O Banco retornara a Dataprev, o bloqueio no dia em que o crédito deveria

ter sido pago, mas dependendo do horario, a informagdo de registro no sistema
“COMANDO EFETUADO COM SUCESSQ” aparecera até 48 depois.

IMPORTANTE

E importante lembrar que todos os créditos para os quais houver solicitagdo

de bloqueio até as 15h (horario de Brasilia) do dia anterior a data de pagamento
disponivel no banco, os valores serdo bloqueados. Apés as 15h (horario de Brasilia),
tratando-se de CMG, dependera do beneficiario ndo comparecer no primeiro dia para
recebimento e tratando-se CCF, o sistema retornara COMANDO DESFEITO, pela

impossibilidade da agao.

9.2 DESBLOQUEIO

O desbloqueio dar-se-a na tela DESBLO no PLENUS. Aparecerao na tela as
competéncias disponiveis para desbloqueio.

A consulta sobre a efetivacido do comando é feita por meio da tela PESBLO
na qual constardo todos os dados do bloqueio, inclusive a matricula do servidor que
realizou a agao.

Quando for verificado que o bloqueio € indevido, para o restabelecimento do

crédito ao beneficiario, a APS deve seguir a orientagdo abaixo:

COMANDO DO BLOQUEIO REGULARIZAGAO DO PAGAMENTO

Realizado pela APS. O servidor selecionara a(s) competéncia(s)
desejada(s). E obrigatério informar o motivo do
desbloqueio por meio de ocorréncia.

Apds comandado o desbloqueio pelo Servidor, o
sistema apresentarda a informacdo “COMANDO
TRANSMITIDO AO BANCOQO”. Diariamente, as 15h
(horario de Brasilia), a Dataprev processara todas as
solicitagdes pendentes no sistema. Apds retorno, a
tela  PESBLO apresentara a informacgao,
“COMANDO EFETUADO COM SUCESSO’ ficando
o crédito disponivel ao recebedor.

Realizado pelo Sistema Nos casos de bloqueio “Censo Previdenciario 2006
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COMANDO DO BLOQUEIO

REGULARIZAGAO DO PAGAMENTO

— HIPNET,” a regularizagdo do crédito s6 é feita
apo6s homologacgao, pelo Pesquisador, da Prova de
Vida do beneficiario. O crédito ficara disponivel em
até 10 dias da homologagao da Pesquisa.

Realizado pelo Sistema

ApOs regularizada a pendéncia/exigéncia do sistema
que gerou o0 bloqueio, o pagamento deve ser
regularizado por meio de CP ou PAB. Nao é
possivel desbloquear o crédito.

9.3 INVALIDAGAO DO CREDITO

Os créditos sao invalidados quando comandada cessagéao retroativa no NB,

ou quando depois de realizado o processamento do crédito a informacdo de data de

pagamento ja constar no HISCRE.

A informacdo da invalidagdo do crédito pode ser revertida enquanto nao

comandado o bloqueio. Desse modo, a marca de invalidacdo € apenas uma informacao

da Dataprev ao INSS, prevalecendo para confirmag¢ao de nao recebimento, o retorno de

informacao de valor bloqueado.

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 72




&‘;

PREVIDENCIA SOCIAL anos

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

CAPITULO VI - VALORES DESCONTADOS DA RENDA MENSAL

1. PENSAO ALIMENTICIA - PA

1.1 ORIENTACOES GERAIS

Trata-se de consignagado em beneficio referente a pagamento de alimentos
por determinagéo judicial ou por escritura publica.

A data de inicio do beneficio e a data de inicio do pagamento sao
determinadas pelo juiz ou constantes em escritura publica. Na auséncia da fixacdo das
respectivas datas, € considerada a data de emisséo do oficio judicial ou a da lavratura da
escritura publica.

O sistema nao permite a implantacdo de dois tipo de desconto igual, ao

mesmo tempo, em uma PA. Trés tipos de parametros de PA sao aceitos:

TIPOS DESCRIGCAO
1 Percentual da Renda Mensal.
2 Percentual do Salario-minimo.
3 Valor Fixo.

Nas situacdes em que ha determinacao para alteracdo do parametro da PA
em data futura, devido a limitagdo do sistema e inviabilidade de acompanhamento da
alteragao, deve-se dar ciéncia por escrito ao beneficiario para que um més antes do novo
parametro retornem a APS.

Caso seja apresentado oficio judicial ou escritura publica que estabelecga
pagamento da PA com prazo determinado, deve-se incluir a respectiva data no campo
“Data Limite”, no médulo ATUALIZACAO/INFORMACOES DE PA do sistema PRISMA.

Quando apresentado oficio judicial ou escritura publica que determine
pagamento de salario-familia na PA, incluir no sistema PRISMA no méddulo
ATUALIZACAO em INFORMACOES DE PA, na opcdo “Dependentes — Transferéncia de

quota salario-familia”.
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A alteragao do parametro da PA, mediante novo oficio judicial ou escritura
publica, também é efetuada no médulo ATUALIZACAO/INFORMACOES DE PA,

substituindo-se os dados anteriormente informados.

Todos os pagamentos efetuados na PA em que nao houve desconto no
beneficio do instituidor. A APS deve informar os motivos do crédito adicional ao OLM do
NB Instituidor da PA, via e-mail institucional ou SIPPS, solicitando a implantacdo da
consignagao.

Quando houver atualizagdes na PA, se for constatado que o beneficio esta
sem instituidor ou ndo haja a informagao de relacionamento com outro beneficio, devem
ser adotados os procedimentos para relacionamento dos beneficios via RELAC.

Nao deve ser considerado no calculo para desconto de PA o percentual de
acréscimo de 25% (vinte e cinco por cento) a titulo de acompanhante pago no beneficio

de origem.

1.2 SUSPENSAO DO PAGAMENTO DA PENSAO ALIMENTICIA

Caso a PA seja suspensa automaticamente pelo motivo 53, “marca de erro
desconto maior que o valor bruto”, a APS deve adotar os seguintes procedimentos para
regularizagao:

a) Quando o valor determinado para pagamento da PA for superior a renda
mensal do beneficio de origem, oficiar a autoridade competente, informando a
renda mensal atual do beneficio e a impossibilidade do desconto conforme
parametros existentes no sistema de beneficios;

b) Apdés o retorno do oficio com determinagdo compativel, solicitar a
Secao/Servico de Manutencgao a retirada da marca de erro, que fara por meio
do SUB/BENEF/INCONS; e

c) Nos casos em que a marca de erro for constatada considerando os
empréstimos bancarios, deve-se cientificar o beneficiario da exclusdo do

empréstimo, de forma a possibilitar a implantagéo da PA.
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1.3 CESSAGAO DA PENSAO ALIMENTICIA

A penséo alimenticia cessa nas seguintes condigdes:

a) Obito do titular da PA;

b) cessacao do beneficio de origem;

c) determinagéo judicial ou escritura publica; e

d) data da cessacdo da PA pré-determinada, sem decisdo judicial em contrario
posterior a implantagao.

Mesmo que o dependente tenha completado maioridade, a cessacido da PA
somente deve ser efetuada com apresentacdo de determinacdo judicial ou escritura
publica.

Para as situagbes em que o pagamento de PA foi acordado via escritura
publica, a cessacdo do desconto se dara mediante concordancia de ambas as partes,
caso contrario, dever ser exigida determinacéao judicial para a cessacao da PA.

A reativacdo da PA, quando suspensa/cessada por ordem judicial,

necessitara o cadastro da A¢ao no sistema CADJUD.

IMPORTANTE

Havendo a reativagdo do beneficio de origem, porém, ndo sendo reativada

a PA, deve-se realizar o procedimento via REATNB, confirmando anteriormente o

relacionamento dos beneficios via RELAC.

2. IMPOSTO DE RENDA

2.1 BENEFICIARIO COM INFORMAGCAO - IRRF PADRAO

2.1.1 Orientagoes Gerais

Os beneficios estao sujeitos a regras do Imposto de Renda Retido na Fonte
— IRRF, por ocasiao do efetivo crédito, obedecendo as instru¢cdes expedidas pela Receita

Federal do Brasil.
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O beneficiario pode solicitar a inclusdo de dependentes para fins de

abatimento da tributacdo mensal do IRRF. Para inclusdo de dependentes para efeitos de
dedugdo da base de célculo sujeito a dedugdo mensal de imposto, podem ser
apresentados os seguintes documentos:
a) Certiddo de Casamento e Certiddao de Nascimentos de filhos até 21 (vinte e
um) anos; e
b) Declaragédo de Imposto de Renda, do Titular, referente ao exercicio do ano

anterior, para os demais dependentes.

2.1.2 Base de Calculo para Incidéncia de IR

Na apuracao da base de calculo para incidéncia do IRRF considera-se a
renda mensal acrescida de diferencas, se houver, exceto salario-familia.
Serao deduzidas as parcelas de:
a) importancias pagas a titulo de pensao alimenticia;
b) abatimento por dependente;
c) isengao a partir do més em que o beneficiario completar 65 (sessenta e cinco)
anos de idade; e

d) Previdéncia Oficial.

2.1.3 Tributagao do Décimo Terceiro Salario — 13° Salario

O valor do abono anual (13° salario) é tributado separadamente dos demais
rendimentos do beneficiario, por ocasidao do crédito, na mesma aliquota a que estiver
sujeito o rendimento mensal do beneficio, ressalvado que ndo ha retencdo na fonte
quando do pagamento de antecipagao do 13° salario.

Os descontos de IR, efetuados pela fonte pagadora, relativo ao 13° salario,

sao diferenciados e ndo podem ser compensados na DIRF.
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2.2 BENEFICIARIO COM INFORMAGAO - IRRF ISENTO

2.2.1 Espécies Isentas de Desconto IR

Sao isentos de IRRF os seguintes beneficios:

&

anos

ESPECIE BENEFICIO
31 e 91 auxilios-doencga previdenciario e acidentario.
36e94 auxilio-acidente previdenciario e acidentario, espécies.
92 aposentadorias por invalidez decorrentes de acidente de trabalho.
58 e 59 aposentadorias e pensdes de anistiados.
68 Peculio.
56 pensao mensal para portador de sindrome Talidomida.
96 pensao especial Hanseniase.
todas as espécies Salario-Familia.

2.2.2 Portadores de Doencas Graves que Isentam o Desconto do IRRF

Sao isentos os rendimentos recebidos de aposentadoria ou pensao, embora

acumuladamente recebidos por portador de doenga grave. A isengao aplica-se aos rendi-

mentos de aposentadoria, reforma ou pensao inclusive os recebidos acumuladamente re-

lativos a periodo anterior a data em que foi contraida a moléstia grave, desde que perce-

bidos a partir:

a) do més da concessao da penséao, aposentadoria ou reforma, se a doenga for

preexistente ou a aposentadoria ou reforma for por ela motivada;

b) do més da emissao do laudo pericial que reconhecer a doenga, contraida apos

a aposentadoria, reforma ou concessao da penséao; e

c) da data (més) em que a doenga for contraida, quando identificada no laudo pe-

ricial emitido posteriormente a concessado da pensao, aposentadoria ou refor-

ma.
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Nas situacbes elencadas nas letras “@” e “b” do paragrafo anterior, o

beneficiario deve efetuar requerimento, apresentando laudo pericial emitido por servigo
médico oficial da Unido, dos Estados, do Distrito Federal ou dos Municipios.

A isencgao é efetuada a partir da proxima macica. A regularizagéo do lapso
entre a solicitacdo do beneficiario e a data da implantagao sera regularizada por meio de
correcao da DIRF pela SMAN da GEX.

2.3 BENEFICIARIO COM INFORMAGAO - IRRF EXTERIOR

A renda e os proventos de qualquer natureza percebidos no pais por
residentes ou domiciliados no exterior ou a eles equiparados estdo sujeito a imposto
diferenciado.

Os beneficiarios com informacédo de IR no Exterior tém seus pagamentos
sujeitos a retencao de IRRF, com aliquota correspondente a 25% (quinze por cento).

A tributacdo é feita sobre a Renda Mensal do beneficio independente da
faixa salarial, € ndo se aplicam os abatimentos da idade ou dependente cadastrado.

A alteragao de IR no Exterior ou a sua exclusao sera realizada por meio do
sistema PRISMA/ATUALIZACAO/IMPOSTO DE RENDA.

IMPORTANTE

Beneficio com informagéao nos sistemas “IR tipo Exterior” ndo era enviado

na DIRF até o ano de 2009, passando a ser obrigatério sé a partir de 2010.
Atualmente, o envio ndo é automatico, pois 0 SUB necessita ser adequado para
informacdo do pais quando for cadastrada procuracdo por motivo de viagem ao
exterior. A solicitagdo do beneficiario deve ser encaminhada, por e-mail, a DMAND que
regularizara o envio da DIRF, devendo conter obrigatoriamente a informagdao em qual

pais o beneficiario esta residindo.

2.4 BENEFICIARIO COM ABATIMENTO - MAIOR DE 65 ANOS
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Ao completar 65 anos, o contribuinte passa a ter direito apenas ao abatimen-

to correspondente ao limite de isencéo sobre base de calculo do IR na Fonte.

O abatimento é feito automaticamente pelo SUB na geragdo do crédito a
partir da competéncia referente ao més em que o beneficiario completa 65 anos.

No comprovante de rendimentos, do beneficiario maior de 65 anos, que
possui mais de um beneficio, embora o sistema aplique o abatimento para cada beneficio

na DIRF agregada, o desconto sera feito de uma unica vez por CPF.

2.5 EMISSAO ANUAL DA DIRF

2.5.1 O que é DIRF

DIRF ¢ a declaragéo feita pela FONTE PAGADORA, com o objetivo de infor-
mar a Secretaria da Receita Federal do Brasil:

a) o valor do imposto de renda e/ou contribuicoes retidos na fonte, dos rendimen-
tos pagos ou creditados para seus beneficiarios;

b) o pagamento, crédito, entrega, emprego ou remessa a residentes ou domicilia-
dos no exterior, ainda que n&o tenha havido a retencao do imposto, inclusive
nos casos de isen¢ao ou aliquota zero;

c) os rendimentos isentos e n&o-tributaveis de beneficiarios pessoas fisicas e juri-
dicas domiciliadas no Pais; e

d) os pagamentos a plano de assisténcia a saude — coletivo empresarial;

2.5.2 Orientagcoes sobre a Impressao da DIRF

O comprovante de rendimentos obedece a legislagao especifica da Receita
Federal do Brasil e pode ser fornecido pelo Orgdo Pagador, pelo INSS ou obtido na
Internet.

Consideragdes importantes para o envio da DIRF:
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a) a partir de 2006 os comprovantes de rendimentos relativos ao IRRF, cujo

beneficio € pago a representante legal, estdo sendo gerados com nome e CPF
constantes no cadastro do titular;

b) so6 esta disponivel, na internet, DIRF a partir do ano-base de 2007;

c) os comprovantes de Ano-Base anterior a 2006, s6 estdo disponiveis em
CDROOM sob a responsabilidade do SMAN da Geréncia-Executiva. As
solicitacbes devem ser feitas por meio de correio eletrbnico para caixinha
institucional do SMAN;

d) para a empresa convenente que optar pelo recolhimento do IRRF, a emissao
do comprovante de rendimentos fica a cargo da mesma; e

e) sO e encaminhado comprovante de rendimento, pelos bancos anualmente, para
os beneficiarios que perceberam acumuladamente no ano-calendario anterior,
valores acima do limite de isengao ou que se enquadrem na obrigatoriedade de
declarar IR. Os demais beneficiarios podem solicitar a DIRF nos caixas

eletronicos, Internet ou APS.

O periodo considerado para base de calculo € 1° de janeiro a 31 de

dezembro, conforme a seguir:

SITUAGCAO BASE DE CALCULO

Beneficiarios que recebem a competéncia dentro do |janeiro (competéncia recebida em janeiro) a
préprio més em virtude da antecipagdo dos| dezembro (competéncia recebida em dezembro).
pagamentos.

para os demais Beneficiarios. dezembro (competéncia recebida em janeiro) a
novembro (recebimento em dezembro).

2.5.3 Emissao de Comprovante de Renda de Valores recebidos em Processo

Judicial

O comprovante de pagamento de rendimento pago e de retengdo do
imposto de renda na fonte, referente a processos judiciais, pago em precatério ou
Requisicdo de Pequeno Valor - RPV é obtido na Caixa Econdmica Federal ou Banco do

Brasil, pois 0 INSS, nesta situacéo, o INSS é fonte pagadora.
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2.6 EMISSAO DA DIRF - RETIFICADORA

2.6.1 Solicitagao de Retificagdo da DIRF

Apos solicitado pelo beneficiario retificacao da DIRF, APS devera montar
Processo Administrativo na seguinte sequéncia:

a) formalizagdo do requerimento registrando no SIPPS;

b) justificativa do beneficiario para retificagao;

c) colher copia de documento de identificagcdo, CPF e de outros documentos
necessarios para regularizagao;

d) atualizar os dados cadastrais do beneficiario via sistemas PRISMA/SABI;

e) informar o CPF correto e o CPF errado que constou na DIRF, e

f) anexar junto ao material administrativo as telas de consultas INFBEN, TITULA
e Historico de Crédito - HISCRE, detalhado més a més, do ano calendario a

ser corrigido.

2.6.2 Orientagcoes Sobre Valores NPG e Devolvidos por GPS apés Processamento
da DIRF

Os créditos devolvidos devem ser abatidos da renda recebida na DIRF. Na

retificagdo da DIRF, observa-se o contido a seguir:

SITUAGAO DO CREDITO DESCRIGAO
NPG (n&o recebido pelo os créditos de beneficios ainda estavam dentro da validade quando do
beneficiario ou bloqueado pelo | processamento da DIRF, mas apds o processamento, foram bloqueados
INSS). el/ou devolvidos por ndo recebimento do beneficiario NPG).

Créditos devolvidos por Guia |Os valores devolvidos por GPS referente desisténcia de beneficio
da Previdéncia Social — GPS. |recebido por Conta Corrente ou devolu¢gdo de qualquer valor recebido
indevidamente pelo beneficiario.

Deve ser emitida DIRF Retificadora, abatendo o crédito, independente de ter

sido remitido no préximo ano-base.
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2.6.3 Retificagcao sob Responsabilidade da APS

A DIRF é gerada para o CPF que esta cadastrado no SUB, como sendo o do
titular do beneficio. Dessa forma, quando o CPF pertencer a outra pessoa que nao seja o
titular, ocorrera problema no envio da DIRF a Receita Federal.

Nas situacdes em que o problema for falta de CPF ou CPF errado, a APS
deve efetuar o acerto dos dados cadastrais nos sistemas PRISMA/SABI.

Para os anos-bases, a partir de 2007, a DIRF retificadora € encaminhada
automaticamente a RFB, ndo necessitando encaminhar ao SMAN. Nas demais situagoes,
a APS deve encaminhar o Material Administrativo ao SMAN da GEX.

2.6.4 Retificacao Sob Responsabilidade do SMAN

O SMAN deve efetuar ajuste na DIRF nas seguintes situagdes:

a) quando a APS efetuar acertos de dados cadastrais nos sistemas e ano-base
anterior a 2007, o SMAN, apdés anadlise, deve encaminhar o material
administrativo a Divisdo de Execugdo Orgcamentaria e Financeira (01-300.214)
para retificacao da DIRF;

b) quando valores encaminhados com erro e ou campo errado;

c) isengao retroativa por moléstia grave; e

d) agregacado dos NB ndo realizada automaticamente ou corrigir informagdes

equivocadas na agregacao.
2.6.5 Transmissao de DIRF Retificadora pelo INSS a Receita Federal
A partir do ano do base de 2007, a transmissao da DIRF retificadora é

encaminhada pela DATAPREV, automaticamente, no inicio do més subsequente as
retificacdes realizadas pelas APS, SMAN ou DEOF
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O acompanhamento da transmissdo da inclusdo do beneficio na DIRF

retificadora pode ser feito consultando a tela IR do PLENUS, na op¢ao “CON” - campo
DATA DA ULTIMA DIRF (a data devera ser posterior a data da atualizacdo cadastral)

2.7 EXEMPLO DE CALCULO DO DESCONTO DO IR

2.7.1 Devolucao de Valores Descontados Equivocadamente de IR nos CP e PAB

Nas situagbes em que, por equivoco, for efetuado desconto indevido de
IRRF em pagamentos, via CP ou PAB, depois de recebido o valor pelo beneficiario, a
APS n&o podera efetuar nenhum reembolso de valores usando as rubricas 108
“diferenca de Imposto de Renda — crédito” ou rubrica 112 “diferenga de IR, sobre
130. Sal — crédito”, sendo o correto orientar o beneficiario a recupera-lo, se direito tiver,

por meio da Declaragédo de Ajuste Anual junto a RFB.

2.7.2 Calculo do IR nas Implantagcoes de CP nos Sistemas PRISMA/SABI

A partir de 14 de maio de 2009, com o Parecer PGFN/CRJ n°® 287/2009 e
Nota Técnica CGMBEN/DIVCONT n° 68/2009, o INSS esta desobrigado de fazer a
retencdo de IRRF, considerando a totalidade dos valores quando do pagamento de
acumulados oriundos de concessao, revisao ou reativagao de beneficios previdenciarios
ou assistenciais, levando-se em consideragao as tabelas e aliquotas das épocas proprias
a que se referirem tais rendimentos, devendo o calculo ser mensal e ndo global.

Para pagamento de acumulados, por meio de CP, o sistema apds identificar
qual beneficiario tem renda mensal tributavel ou possui marca de IR exterior, tributa a
renda paga pelo acumulado e ndo competéncia por competéncia, conforme paragrafo

anterior.

2.7.3 Exemplos de Calculos de Desconto de IR
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ag

anos

parcela a deduzir = IRRF

FORMULA

MR — Dedugébes (previdéncia oficial + dedugdo de dependente + penséo alimenticia +
dedugéo ao beneficiario com idade igual ou superior a 65 anos) x (aliquota % de
acordo com as faixas de retengédo, apds enquadramento do MR na base de célculo) —

As aliquotas de IR para periodos a partir de 2006 poderao ser consultadas

no sitio: http://www.receita.fazenda.gov.br/Aliquotas/ContribFont.htm.

Para simular calculo de IR mensal, acessar:

http://www.receita.fazenda.gov.br/Aplicacoes/ATRJO/Simulador/SimIRPFMensal.htm.

EXEMPLO 1
SITUAGAO CALCULO IMPLANTAGAO DO
PAB
(RUBRICAS)
Beneficio tem prestagées (acumuladas)|01/2010 = R$ 1.450,00 - Isento 101 = 4.350,00
referentes aos meses de janeiro, fevereiro| 02/2010 = R$ 1.450,00 - Isento 110 = ek
e margo de 2010. 03/2010 = R$ 1.450,00 - Isento 902 = 1.450,00

MR do periodo devido = R$ 1.450,00

Base de calculo IRRF mensal em RS -

Ano Calendario 2010:

Até 1.499,15 - Isento

Total =R$4.350,00

CONCLUSAO

Neste caso nao havera retengéo de IR sobre 0 montante e a utilizagao da rubrica 902 sera
relevante para informar a RFB o valor de renda mensal do beneficiario e consequente isencao.

EXEMPLO 2
SITUAGAO CALCULO IMPLANTAGAO DO
PAB
(RUBRICAS)

Beneficio tem valores a receber referentes a|05/2007 = R$ 3.000,00 — R$ 101 = 3.000,00

competéncia 05/2007 e Titular com mais de [1.313,69 (*) = 110 = e

65 anos. R$ 1.686,31 201 = 55,90
303 = 1.313,69

MR 05/2007 = R$ 1.686,31 x 15% - R$ 197,05 =

R$ 3.000,00 R$ 55,90

Base de calculo IRRF mensal em R$ ano (*) dedugao por idade
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SITUAGAO CALCULO IMPLANTAGAO DO
PAB
(RUBRICAS)
Calendario 2007
De 1.313,69 até 2.625,12 — Aliquota 15%
Parcela a deduzir = 197,05
EXEMPLO 3
SITUACAO CALCULO IMPLANTAGAO DO
PAB
(RUBRICAS)
Beneficio com informag&o no sistema que | R$ 510,00 x 15% = R$ 76,50 101 = 510,00
beneficiario reside no exterior. 110 = il
204 = 76,50
RM 05/2010 = R$ 510,00

CONCLUSAO

acumulado e nao 15%.

Para os beneficiarios residentes no exterior, por defini¢do, a tributagéo é fixa e ndo segue,
portanto, as aliquotas variaveis de retencao de IR e limite de isengao.
Recomenda-se a ndo emissao de pagamento de prestagbes acumuladas/atrasadas por CP,
quando NB estiver com marca de "IR Exterior", pois o sistema esta descontando 27,5% sobre o montante

EXEMPLO 4
SITUACAO CALcULO IMPLANTAGAO DO
PAB
(RUBRICAS)
Beneficio tem a competéncia 10/2010 a receber, |1° passo: 101 = 4.750,73
com dependentes registrados no sistema. 110 = bl
apuram-se as dedugdes (de- 201 = 489,35
MR 10/2010 = R$ 4.750,73 pendentes/outros) 302 = 452,07

Quantidade de dependentes: 03

Base de calculo mensal em R$ - Ano Calenda-

rio 2010

Parcela a deduzir = 692,78

Acima de 3.743,19 — Aliquota 27,5%

Valor abatido por dependente: R$ 150,69

R$ 4.750,73 — (3 x R$
150,69 = R$ 452,07) = R$
4.298,66

2° passo

Calcula-se o desconto do
IRRF

R$ 4.298,66 x 27,5% = R$
1.182,13

R$ 1.182,13 - R$ 692,78 =
R$ 489,35
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O pagamento de valores de rendas mensais, quando da necessidade de calculo manual de
IRRF, devera ser implantado por PAB no CONPAB/PLENUS.

Quando houver informagédo no HISCRE com “NPG”: utilizar o motivo de solicitagdo de PAB
25, quando nao houver necessidade de corregcdo monetaria. CP quando houver correcido e PAB motivo
30, quando a origem do crédito HISCRE for um pagamento alternativo. Em se tratando de pagamento de
residuo, de periodo em que o NB esteve suspenso, de valor decorrente de ordem judicial, entre outros,
utilizar os motivos de solicitacdo 22, 27, ficando estes pendentes no PESCRE e devendo ser analisados
conforme orientagées contidas no Manual de Manutencdo de Direitos — Volume [l — Emissdo de
Pagamentos.

Na emissado de PAB pelos motivos 22, 27 ou 32, deverdo ser informadas todas as rubricas
de crédito, débito e informativas das séries 300 e 900.

Nos casos em que houver retencdo de IR com valor incorreto nas rubricas 201 (Imposto de
Renda Retido na Fonte) e 207 (Desconto de IR sobre 130. Salario) e o pagamento da respectiva
prestagdo nado tenha mais como ser bloqueado (por exemplo: conta corrente), os ajustes poderao ser feitos
pelo beneficiario por ocasiao de sua declaragéo anual de IR. Alertamos que as rubricas 108 (Diferenca de
IR Crédito) e 112 (Diferenca de IR sobre 130. Salario — Créditos) nao poderao ser utilizadas com o
objetivo de compensar tais diferencas de IR.

3. CONSIGNAGAO DE VALORES RECEBIDOS INDEVIDAMENTE NOS BENEFICIOS

3.1 ORIENTAGOES GERAIS

Nos casos de débito originario de erro da Previdéncia Social, o beneficiario,
usufruindo de beneficio regularmente concedido, podera devolver o valor de forma parce-
lada, atualizado monetariamente, devendo cada parcela corresponder, no maximo, a trinta
por cento do valor do beneficio em manutencgéao, e ser descontado em numero de meses

necessarios a liquidagao do débito.

OBSERVAGAO
A restituicdo de importancia recebida indevidamente por beneficiario da

Previdéncia Social, nos casos comprovados de dolo, fraude ou ma-fé e ou de débito
originario de erro da previdéncia social e o segurado ndo usufruir de beneficio, o
ressarcimento dos valores devera seguir orientagcbes da Instrucdo Normativa No.
49/INSS/PRES, de 16 de dezembro de 2010.
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A consignagao pode ser processada automaticamente pelo sistema ou

comandada pela APS/GEX.

O desconto referente a consignagao oriunda de débito com o INSS nao pode

exceder a 30% (trinta por cento) do rendimento do beneficiario, sendo possivel a redugéo

de percentual ou exclusao da consignacao pela SMAN da GEX.

Excepcionalmente, podera ser consignado o percentual menor que 30%

conforme regra seguir:

RENDA/IDADE DO BENEFICIARIO

PERCENTUAL DO DESCONTO

(cinquenta e trés) anos.

Beneficiario com renda mensal de até seis salarios minimos e idade 20% (vinte por cento)
do titular menor do que 21 (vinte e um) anos e a contar de 53

e trés) anos.

Beneficiario com renda mensal de até seis salarios minimos e idade 25% (vinte por cento)
do titular maior que 21 (vinte e um) a anos e inferior a 53 (cinquenta

independera da idade do titular.

Beneficiario com renda mensal acima de seis salarios minimos 30% (vinte por cento)

3.2 IMPLANTACAO DA CONSIGNAGCAO NOS SISTEMAS

3.2.1 Implantacao de Consignagao em Beneficio

A implantacao da consignacgao pela APS deve seguir as orientagdes abaixo

FORMA DE IMPLANTAGAO

OPERACIONALIZAGAO NO SISTEMA

Implantagdo do valor devido, nos sistemas
PRISMA/SABI, para ser descontado em numeros de
meses necessarios a liquidagao do débito.

Deve ser implantado no sistema PRISMA/SABI
efetuando a opg&o pelo codigo de consignagéo 83
“DEBITO COM INSS”.

O sistema automaticamente efetuara o desconto
nos pagamento mensais do beneficiario, podendo
ser identificado pela rubrica 203
“CONSIGNACAQ” e 310 “DESCONTO
CONSIGNACAO NO IR”.

Implantacdo do valor em parcela unica, descontando
do valor do PAB.

Deve ser informada a rubrica de consignagao
diretamente na implantagdo do PAB no PRISMA
ou CONPAB no PLENUS.

Na implantagdo do PAB, deve ser informado o
valor devido nas rubricas 203 “CONSIGNACAQ”
e 214 “CONSIGNACAO SOBRE” 13 SAL”. E
obrigatorio a informacgéo da rubrica informativa
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correspondente 310 “DESCONTO
CONSIGNACAO NO IR” e 312 “DESCONTO
CONSIGNACAO NO IR - 13. SAL".

3.2.2. Encontro de Contas entre Beneficios

Os valores pagos indevidamente em um beneficio, seja por erro
administrativo ou por acumulagao indevida, por exemplo, pelo reconhecimento de um
beneficio mais vantajoso, podem ser totalmente descontados, desde que se trate do
mesmo beneficiario, por meio de “Encontro de Contas”, apurando diferenga devida més a
més via PAB ou CP. Na realizagdo de pagamento de residuo poderdo ser abatidos
inclusive valores da parcela do 13° salario.

Os valores recebidos indevidamente em um beneficio assistencial podem ser
devolvidos por meio de consignagdo em outro beneficio assistencial ou em beneficio
previdenciario. Nao é permitida a implantagcado de consignacdo em beneficio assistencial

referente a recebimento indevido em beneficio previdenciario.

3.2.3 Devolucgao de Valores Consignados Indevidamente — Aplicativo Calculo para

Devolugao da Consignacao Indevida - CONSIND

O CONSIND é um aplicativo do sistema SIBE que elabora de forma
automatica o calculo dos valores descontados indevidamente no pagamento do beneficio.

O aplicativo CONSIND realiza o calculo de atualizagdo monetaria dos
valores descontados indevidamente nos beneficios, tendo como resultado o valor a ser
devolvido aos titulares do beneficios por meio de complemento positivo.

O Aplicativo esta disponivel no Médulo Calculo de Beneficios MCB do Portal
do SIBE (www-sibe). Para utilizagdo desse aplicativo, os usuarios devem estar

autorizados no SAA.

3.3 ALTERAQAO DE PERCENTUAL DA CONSIGNACAO POR SOLICITAGAO DO
BENEFICIARIO OU POR DETERMINACAO RECURSAL OU JUDICIAL
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As consignagbes implantadas pela APS podem ter seus valores alterados,

se constatado erro, pelo médulo de atualizacdo nos Sistemas PRISMA/SABI. Ja as
geradas pelo sistema central, somente podem ser canceladas pelo SMAN. Em qualquer
situagdo, somente poderado ser canceladas se o NB estiver ativo.

Nas decisbes de reducdo de percentual, inicialmente o valor deve estar
cadastrado no sistema, que automaticamente assume 30%. Apds valor implantado, deve
ser encaminhado ao SMAN da GEX para redugao do percentual.

A alteracdo de percentual ou exclusdao de consignacao é efetuada no
sistema PLENUS, aplicativo ATUALIZ.

4. CONSIGNAGAO E/OU RETENGCAO DE EMPRESTIMO BANCARIO

4.1 ORIENTACOES GERAIS

As instituicdes financeiras concedem empréstimo pessoal, cartdo de crédito
e reserva de margem consignavel trocando informagdes em meio magnético. Os valores
sdo descontados do beneficio pelo INSS/DATAPREV e seu repasse € feito em data
posterior.

A seguir as modalidades de desconto e suas descri¢des:

MODALIDADE DE DESCONTO DESCRICAO

Consignado: contrato de empréstimo cuja parcela é
descontada do beneficio pago ao segurado pelo INSS.

Empréstimo Pessoal Programa viaja mais melhor idade: programa do Ministério
do Turismo para desconto de pacotes turisticos em beneficio
previdenciario; e

Retencédo: contrato de empréstimo registrado no sistema do
INSS, mas o desconto ocorre no ato do pagamento do
beneficio.

Cartao de Crédito Cartdo de Crédito: Modalidade de crédito em que a instituicdo
financeira concede ao titular do beneficio crédito para ser
movimentado até o limite previamente estabelecido, por meio
do respectivo cartdo de crédito, mediante desconto no
beneficio; e

Reserva de Margem Consignavel - RMC: limite reservado no
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MODALIDADE DE DESCONTO DESCRIGAO

valor da renda mensal do beneficio para uso exclusivo do
cartdo de crédito.

A instituicdo financeira, independente da modalidade de crédito adotada,
somente encaminhara arquivo para averbacao de crédito apos a devida assinatura do
contrato por parte do beneficiario contratante.

Na averbagéo do contrato pela Dataprev, registra-se no SUB a modalidade
do empréstimo. As informagdes do contrato podem ser visualizadas detalhando a
Atualizagdo de Beneficio - AB do empréstimo bancario, na tela HISATU do sistema
PLENUS.

Os descontos referentes a empréstimo consignado sdo processados
automaticamente pelo sistema, na geragdo do crédito mensal, por meio de rubrica
especifica que pode ser visualizada, detalhando pagamento, na tela HISCRE do sistema
PLENUS.

A seguir as descrigdes das rubricas de débitos/informativas e dos codigos de

empreéstimos registrados no sistema:

TIPO DE EMPRESTIMO CODIGO DO | RUBRICA DO EM-
EMPRESTIMO PRESTIMO
(HISATU) (HISCRE)
Empréstimo consignado com desconto diretamente no beneficio. 98 216
Retengao/Vinculagdo em Conta Corrente. 75 321
RMC — Reserva de Margem Consignavel sem desconto. 76 322
Cartao de Crédito - consignacao. 77 217
Viaja mais melhor idade — valor consignado. 71 216

4.2 BENEFICIOS QUE NAO E PERMITIDA CONSIGNAGCAO DE EMPRESTIMO

Os seguintes beneficios ndo podem consignar crédito:

a) relativos a Acordos Internacionais para Beneficiarios que residem no exterior;
b) pagos pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT,;

c) pensdes alimenticias;
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d) assistenciais e decorrentes de legislagao especial;

e) recebidos pelo representante legal do Beneficiario: tutor, curador ou
procurador; e
f) pagos por empresa convenente e por cooperativas de crédito, que né&o
possuam contrato para pagamento e arrecadacéo de beneficios.
Em casos de ordem judicial para liberagao de empréstimo em beneficios ndo
permitidos pelo INSS, a APS encaminhara a Ordem Judicial digitalizada para o e-mail da

DCONB - Divisao de Consignacao em Brasilia.

4.3 GLOSA DO EMPRESTIMO CONSIGNADO NOS BENEFICIOS

Com a cessacgao retroativa do beneficio ocorre a invalidacdo dos créditos
pagos a partir do periodo informado, por serem indevidos ou se tornarem inacumulaveis
com a concessado de um novo beneficio. O SUB processa a glosa de todas as parcelas
descontadas e repassadas a titulo de empréstimos por “entender” que o pagamento nao

“é devido” ao titular.

OBSERVACAO

Nas cessacgdes retroativas, quando o motivo da cessacgao for concessao de

outro beneficio, "motivo 29", os valores ndo serao glosados.

Se nado houver recebimento de determinada(s) competéncia(s), com
devolugao do pagamento pelo banco (NPG), havera glosa do valor destinado a parcela
do empréstimo, ou seja, o valor sera devolvido ao INSS pela instituicdo financeira,
podendo ser consultada a devolugao na tela PESGLO, no PLENUS.

Nos casos em que for verificada a efetuacao de glosa equivocada no NB,
as parcelas devem ser devolvidas imediatamente ao beneficiario, depois de apods
confirmadas na tela PESGLO.

O sistema somente gera automaticamente glosas das informagdes de
pagamento para as competéncias enquanto visualizadas em HISCRE. Nessa situacoes,

deve ser informado a DCONB para complementacao da glosa ao Banco.
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4.4 EXCLUSAO DE EMPRESTIMO CONSIGNADO

A exclusdo de desconto de empréstimo consignado pode ser efetuada pela
instituicao financeira ou pela APS nos casos de determinagéo: judicial ou pelos 6rgaos de

controle ou para atender Acao Civil Publica.

4.4.1 Exclusao do Empréstimo por Troca de Titularidade

O empréstimo consignado esta vinculado ao beneficiario titular, € ndo ao
beneficio. Assim sendo, caso haja ébito do titular do beneficio, o empréstimo cessara
ainda que haja outros dependentes no beneficio. Do mesmo modo, nas cessagdes do
beneficio e concessao de pensdo por morte, o empréstimo nao sera repassado

administrativamente aos herdeiros.

OBSERVACAO

Nao devem ser respondidos oficios de bancos publicos e demais consultas

de Instituicbes Financeiras quanto aos possiveis herdeiros do beneficiario, quando da

cessagao/exclusdo de empréstimos consignados.

4.4.2 Exclusao do Empréstimo por Solicitagao do Beneficiario

Procedimentos a serem adotados pela APS nas solicitagbes de
cancelamento de empréstimo, atendendo a Agéo Civil Publica N° 2008.01.00.030266-
6/PA:

a) 0 beneficiario ou seu representante devera efetuar solicitagdo por escrito,
alegando que nao autorizou a consignagao, preenchendo o formulario Anexo |
da IN 28. (ndo ha necessidade da apresentagao de ocorréncia policial);

b) identificar o beneficiario, atualizando dados cadastrais se necessario, inclusive
endereco;

c) registrar reclamagao na Ouvidoria-Geral da Previdéncia Social, selecionando

opgao "atendimento bancario" disponibilizada em
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http://ouvidoria.previdencia.gov.br/soweb. No texto da reclamacéo deve ser informado

que se trata de exclusdo motivada em cumprimento a Acéo Civil Publica
2008.39.00.003206-2 do Ministério Publico do Para, os dados referente a
instituicdo financeira envolvida e dados para o ressarcimento dos valores
descontados indevidamente; e

d) excluir o empréstimo no PRISMA (tratando-se NB mantido pelo SABI, devera

ser feita TBM para Prisma, para exclusao da consignagao).

OBSERVACOES

a) No texto da manifestagao, tratando-se de recebimento por Cartdo Magnético

deve ser informado o nome do pai do titular do beneficio; e

b) Havendo manifestagdo contra mais de uma instituigdo financeira envolvida,

devera ser feito um novo registro.

Quando a reclamacao for considerada improcedente, a DIRBEN/DICONB
encaminhara a APS mantenedora do beneficio, por e-mail, as vias do contrato
digitalizadas para reativar da consignacdo do empréstimo em questdo, que reativara o
beneficio imediatamente.

A contestacdo deve ser solicitada pelo beneficiario que, apds tomar
conhecimento dos documentos, reafirmara que néo fez o contrato e que os documentos
nao sao do beneficiario.

Quando o beneficiario ndo concordar com a resposta, podera contestar
com novo registro na OGPS.

Apods protocolada a contestacdo, a APS devera efetuar todo o processo de
cancelamento e registro na Ouvidoria mencionado, acima. Ness fase, o cancelamento
permanecera até que a instituicao financeira apresente declaragao formal assinada pelo
beneficiario concordando com os descontos.

As informagbes sobre o empréstimos consignados encontram-se no
PLENUS, na tela HISCNS ou na intranet, por meio do enderego
http://w3b2.prevnet/ConsigWEB.
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4.5 BLOQUEIO E DESBLOQUEIO PARA NOVOS EMPRESTIMOS

O beneficiario podera, ainda solicitar bloqueio/desbloqueio do beneficio para

novos empréstimos, devendo a APS proceder da seguinte forma:

a) 0 beneficiario ou seu representante devera solicitar por escrito, preenchendo o
formulario Anexo Il ou Anexo IV da IN 28;
b) identificar o Beneficiario/Representante, atualizando dados cadastrais se
necessario, inclusive endereco; e
c) bloquear ou desbloquear empréstimo nos sistema PLENUS no aplicativo
BLOQEMP.
A solicitacdo de desbloqueio para permissdo de novos empréstimos

somente podera ser feita na APS, pelo titular do beneficio.

Acesso ao Formulario de Empréstimo Consignado - Reclamacgodes, seguindo

0 caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Empréstimo Consignado — Reclamacgbes

Acesso ao Formulario de Empréstimo Consignado - Bloqueio, seguindo o

caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opcbes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Empréstimo Consignado — Bloqueio

Acesso ao Formulario de Empréstimo Consignado - Desbloqueio, seguindo

0 caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > Empréstimo Consignado — Desbloqueio
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4.6 EXEMPLOS DE CALCULQ DO PAGAMENTO DA RENDA MENSAL DE BENEFICIO
COM DESCONTO DE EMPRESTIMO CONSIGNADO

O numero de prestagdes e prazos nao podera exceder a data limite
contratual registrada no sistema, podendo ser consultado em

http://w3b2.prevnet/ConsigWEB/. Desse modo, nos periodos em que o beneficio estiver

suspenso, cessado ou o crédito mensal néo for gerado automaticamente, o beneficiario
ficara com a responsabilidade do acerto da parcela(s) diretamente com a Instituicdo
Financeira.

Assim sendo, na emissio de qualquer crédito por meio de PAB ou CP, ndo
devera ser descontado o valor referente a empréstimo bancario, inclusive em casos de

pagamento de residuos, sendo as rubricas 216 e 217 exclusivas do sistema.

EXEMPLO 5
SITUACAO CALCULO IMPLANTAGAO DO PAB
(RUBRICAS)

04/2010 = R$ 450,00 (NPG) |04/2010 = R$ 510,00 101 = 1.530,00
05/2010 = R$ 450,00 (NPG) |05/2010 = R$ 510,00 110 = **
06/2010 = R$ 450,00 (NPG) |06/2010 = R$ 510,00

Total = R$ 1.530,00
RM = R$ 510,00
Empréstimo Consignado: = R$
60,00
Beneficio tem valores a rece-
ber periodo de 01/04/2010 a
30/06/2010.

CONCLUSAO

O pagamento devera ser implantado via PAB no PRISMA ou CONPAB/ PLENUS, no moti-
vo 25. Se implantado no CONPAB, devera ser comandado repetindo-se/incluindo as rubricas de créditos e
as de débitos, exceto 216 (Consignagcao empréstimo bancario) e 217 (empréstimo sobre a RMC), ficando o
beneficiario com a responsabilidade de quitar junto a instituicdo as 3 (trés) parcelas de R$ 60,00, cada, que
foram glosadas em fung&o do retorno de pagamentos como “NAO PAGO” pelo banco pagador.

EXEMPLO 6
SITUAGAO CALCULO IMPLANTAGCAO DO PAB
(RUBRICAS)
03/2009 = R$ 1.080,00 (PAGO) 04/2009 = R$ 1.200,00 101 = 2.400,00
04/2009 = periodo suspenso 05/2009 = R$ 1.200,00 110 = e
05/2009 = periodo suspenso Total = R$ 2.400,00
06/2009 = R$ 1.080,00 (PAGO)
07/2009 = R$ 1.080,00 (PAGO)
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SITUAGAO CALCULO IMPLANTAGAO DO PAB
(RUBRICAS)

RM = R$ 1.200,00
Empréstimo Consignado: R$ 120,00

Beneficio tem valores devidos referentes a
abril e maio de 2009, periodo que o benefi-
cio esteve suspenso.

CONCLUSAO

O pagamento devera ser implantado via PAB no PRISMA ou CONPAB/ PLENUS, no moti-
vo 32 ou CP. Devera ser comandado repetindo-se/incluindo as rubricas de créditos e as de débitos, exceto
216 (Consignagédo empréstimo bancario) e 217 (empréstimo sobre a RMC), ficando o beneficiario com a
responsabilidade de quitar junto a instituicdo as 2 (duas) parcelas de R$ 120,00, cada, que ndo foram re-
passadas, enquanto beneficio esteve suspenso.

5. CONTRIBUIGAO SINDICAL

O valor é enviado por meio magnético a DATAPREV pela entidade
conveniada e descontado automaticamente no beneficio. O titular pode requerer o
cancelamento do desconto da contribuicdo sindical na APS ou na entidade sindical.

Na APS a exclusdo se da no modulo Atualizacdo no PRISMA/SABI. Apos
comando para o SUB, sdao processadas e emitidas duas vias de confirmacdo da
atualizacdo, sendo uma via entregue ao beneficiario e a segunda via arquivada junto ao

requerimento de exclusdo, no processo concessorio.
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CAPITILO VIl - TRANSFERENCIA E DESISTENCIA DE BENEFICIOS

1. TRANSFERENCIA DE BENEFICIOS

1.1 TRANSFERENCIA DE BENEFICIO EM MANUTENCAO - TBM

O titular ou seu representante pode solicitar transferéncia do pagamento do
beneficio para outra localidade, devendo para tanto comparecer a APS de destino munido
de documento de identificagao.

A solicitacao deve ser feita por escrito, retendo a APS copia do documento
de identificacdo do beneficiario.

Durante o procedimento de TBM pode ser incluido um procurador, devendo
ser evitado o cadastramento de uma conta corrente diferente no processamento da
também.

Pode ser processada transferéncia entre OP, desde que, da modalidade
CMG para CCF e entre CCF, mesma Unidade da Federacdo - UF, por solicitagdo do

beneficiario.

OBSERVACAO
As informacgdes das atualizacbées TBM/OP, podem ser acessadas por meio
da Tela HISTRF ou Tela HISATU detalhando “AB” do sistema PLENUS.

Para os beneficios cujos titulares residam em um dos paises com os quais 0
Brasil estabelece Acordo Internacional, deve ser adotados os seguintes procedimentos:

a) em se tratando de pais em que haja rotina de envio de crédito (Portugal,
Espanha e Grécia), devera ser solicitada a transferéncia do beneficio, mediante
solicitacdo a APS mantenedora, que encaminhara o requerimento ao
Organismo de Ligacdo (APS Brasilia Sul — 23.001.140). Nas transferéncias
para Espanha e Grécia devera obrigatoriamente ser informada uma Conta

Corrente do pais destino; e
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b) havendo a opg¢ao pelo beneficiario de recebimento no Brasil ou caso a

auséncia seja motivada por residéncia em paises que nao haja rotina de envio
de crédito, devera ser nomeado procurador, observando-se as recomendacdes

expressas no Capitulo de Procuracédo deste Manual.

As informacgdes sobre os Acordos Internacionais mantidos pelo INSS, podem

ser acessadas no sitio do INSS, em www.inss.gov.br, op¢do Assuntos Internacionais

onde estio disponiveis detalhes sobre cada acordo e formularios para TBM.
E permitida a transferéncia de beneficio com situacao (status) de cessado ou

suspenso, exceto quando estiver suspenso ou cessado pela Auditoria nos seguintes

motivos:
MOTIVO SITUAGAO DESCRIGAO
54 suspenso fraude detectada pela Auditoria
55 suspenso erro administrativo informado pela Auditoria
52 cessado erro administrativo informado pela Auditoria
53 cessado fraude informada pela Auditoria

Acesso ao Formulario de TBM seguindo o caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opcgdes: Seu trabalho > na APS > Servidor da APS >

Formularios > TBM

1.2 TRANSFERENCIA DE BENEFICIO POR NUMERO DE BENEFICIO (TBNB)

Efetuada pelo SMAN ou pelas ADJ nas seguintes situagoes:

a) quando ha necessidade de cumprir decisdo judicial de beneficio mantido em
APS nao pertencente a geréncia da ADJ, pois possibilita apés cumprimento da
acao devolver o NB ao mesmo OP;

b) em casos excepcionais, quando ha uma solicitagdo de transferéncia para um

determinado Orgdo Pagador dentro da mesma Geréncia-Executiva;

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 98




85

PREVIDENCIA SOCIAL anos

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

c) para beneficio mantido por meio de conta corrente ou cartdo magnético e o

titular solicita o pagamento por meio de conta corrente listagem (empresa
convenente); e
d) para beneficio mantido por meio de conta corrente listagem e a empresa

convenente solicita a transferéncia para outra empresa convenente.

1.3 TRANSFERENCIA DE BENEFICIO EM BLOCO - TBB

Aplicativo utilizado para comandar transferéncias em bloco de beneficios,
disponibilizado no sistema PLENUS, podendo ser acessado por meio do caminho
Plenus\Benef\TBB.

A transferéncia em bloco é efetuada pela SMAN nas seguintes situagoes:

a) transferéncia de beneficios de uma determinada APS e Orgdo Pagador para
outra APS e outra microrregido vinculada a APS de destino, como ocorre na
criacdo de APS;

b) mudanga de endereco de um OP, que implique em alteragdo de microrregido,
sendo os beneficios redistribuidos dentro da microrregido anterior;

c) alteragdo de uma microrregiao para outra APS, como nos casos de

encerramento de APS;

Quando for efetuada uma TBB, o sistema fara a seguinte redistribui¢ao:

DDB DO BENEFICIO DISTRIBUICAO

DDB até 31/12/2009 O sistema distribuira os beneficios para todos os OP da microrregido,
obedecendo ao critério do OP com menos beneficios.

DDB a partir de 01/01/2010 |O sistema distribuira os beneficios para os OP participantes do pregéo,
obedecendo a ordem de classificagcdo e capacidade do OP.
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No encerramento de um OP dentro de uma microrregiao, seja ele unico ou

ndo, caso haja outro OP da mesma instituigdo bancaria dentro da microrregido, com
capacidade para absorcdo, a mesma tem preferéncia para receber os beneficios. Caso
contrario, os beneficios serao distribuidos para outros OP.

1.3.1 Escolha da Opc¢ao a ser Realizada

Para a realizagdo da TBB devem ser adotados os seguintes procedimentos:

AGOES DISPONIVEIS DESCRIGAO
INCLUSAO é utilizada para incluir o comando inicial da TBB
EXCLUSAO exclui uma TBB incluida indevidamente antes do seu processamento

(obedecendo ao cronograma da maciga)

ALTERACAO altera dados da TBB ja incluida, antes do seu processamento (obedecendo
ao cronograma da macica)

CONSULTA permite consultar TBB ja incluida antes e depois do seu processamento,
partindo-se da informagéo do OL emissor e/ou niumero da TBB. Ao solicitar
consulta pelo OL emissor, o sistema mostrara todas as TBB emitidas por
aquele OL emissor, com movimentagéo de (+) para avangar e (-) para recuar

OPCAO FBM ndo & mais utilizada, sendo marcada com “N”.

1.3.2 Andlise da Modalidade de Pagamento

Informar a modalidade de pagamento em que devem ser transferidos os
beneficios, se todas, apenas cartdo magnético ou apenas conta corrente. A opgcao APB
nao € mais utilizada.

1.3.3 Informagoes Necessarias para o Processamento da TBNB

Preenchimento dos campos:

AGOES DISPONIVEIS DESCRIGAO
NUMERO utilizado para controle de numeragao sequencial do OL Emissor
OL EMISSOR informar o cédigo do OL que esta emitindo a TBB ou o mesmo cédigo
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do OL origem

OL ORIGEM informar o codigo do OL atual em que estdo mantidos os beneficios
que serao transferidos

ORGAO PAGADOR/ORIGEM informar o cddigo sindnimo atual dos beneficios que serdo transferidos

OL DESTINO informar o codigo sinbnimo do novo OL mantenedor que absorvera os
beneficios que estao sendo transferidos

MICRORREGIAO informar o coédigo sindnimo da microrregido que absorvera os
beneficios

ORGAO PAGADOR/DESTINO informar o cdédigo sinbnimo do 6rgao pagador que absorvera os
beneficios. O sistema nao aceitara a informagdo dos campos
microrregido e 6rgao pagador, devendo ser informado apenas um

ESPECIE utilizado para informar determinada espécie que se deseja transferir.

FINAL NB utilizado para informar determinado final de beneficio que se deseja
transferir (ndo utilizada atualmente)

FAIXA NB — DE/A utilizado para informar determinada faixa de beneficio que se deseja
transferir (ndo utilizada atualmente)

Nas transferéncias de beneficios em bloco, deve ser avaliada a capacidade
do OP que recebera os beneficios.
Para o processamento das TBB devem ser consultadas a estrutura dos OP e

da Microrregiao destino, por meio do caminho:

www-admdados, efetuando opgdes: Aplicativos do SDC > SDC Relatérios > "Relatérios

Pré-Formatados"

O sistema SDC gera relatérios de microrregido por Geréncia-Executiva, por
APS ou por Municipio, apresentando cédigos sinbnimos, enderecos e quantidade de

beneficios mantidos por OP e por Microrregigo.

2. DESISTENCIA DE BENEFICIOS

As aposentadoria por idade, por tempo de contribuicdo e especial, mediante
solicitacdo por escrito realizada pelo beneficiario, podem ser canceladas, desde que nao
tenha ocorrido o recebimento do primeiro pagamento do beneficio e saque do PIS e/ou
FGTS.
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A APS, ao recepcionar o pedido de cancelamento do beneficio, devera

adotar os seguintes procedimentos:

a)

b)

d)

f)

protocolar, via SIPPS, o requerimento de cancelamento;

consultar o histérico de pagamentos do beneficio (HISCRE) de forma a
constatar se houve recebimento. Em caso de recebimento por cartao
magnético, bloquear e aguardar confirmacgao do bloqueio;

tratando-se de crédito em conta corrente, emitir GPS do valor constante no
HISCRE, solicitando ao beneficiario a devolug¢ao dos valores;

para os casos de pagamento a empresas convenentes, solicitar declaragao da
empresa, informando o nao recebimento do crédito; havendo retorno
informando o n&o recebimento, invalidar a competéncia, por meio da tela
INVCRE no caminho PLENUS\SISBEN\EMPCON\INVCRE;

solicitar devolugao da Carta de Concessao e Certiddo de PIS/PASEP ou
declaragao que nao a possui; e

oficiar a CEF e ou Banco do Brasil para saber se houve saque de FGTS ou
PIS/PASEP pela aposentadoria.

Cumpridas as exigéncias citadas acima, apds a confirmacéo do ndo saque

do FGTS, PIS/PASEP e o nao recebimento do pagamento, cessar o beneficio pelo motivo

20 “desisténcia escrita do titular do beneficio”, oficiando a empresa da desisténcia da

Aposentadoria, quando empregado.

caminho:.

A quitagdo da GPS pode ser visualizada na intranet, por meio do seguinte

www-dicfn > consultas > GPS, devendo ser informado o identificador (numero do
beneficio) para a visualizagdo daS GPS QUITADAS
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CAPITULO VIIl - REAJUSTAMENTO

1. REAJUSTE DE BENEFICIOS

Os valores dos beneficios em manutengdo serdo reajustados, de acordo
com suas respectivas datas de inicio, com base em indices definidos em Lei para essa
finalidade.

Nenhum beneficio reajustado pode ser superior ao limite maximo do salario
de contribuigdo, respeitados os direitos adquiridos, e nem inferior ao valor de um salario
minimo, com excec¢ao do auxilio-acidente, auxilio-suplementar, abono de permanéncia em
servico e salario-familia.

Os beneficios de ex-combatentes e anistiados a partir do Decreto 2.172/97

terdo o reajustamento com base nos mesmos indices aplicaveis aos beneficios da
Previdéncia Social.

Na intraprev pode ser Vvisualizada Tabela contendo todos os indices de
reajustamento a partir do 1° reajustamento automatico ocorrido em 13/05/1958.

A Tabela tem informagdes tais: a vigéncia do reajustamento, fundamentacgéao
legal, limites minimos e maximos e parametros do reajustamento (indices por DIB, faixa

salarial, valor a acrescer) em cada reajustamento automatico ocorrido.

2. SIMULADORES DE REAJUSTAMENTO - CONREAJ E SIMREAJ

2.1 CONREAJ

O CONREAJ é um aplicativo do sistema PLENUS que realiza a simulagao
de reajustamento de beneficios pelos indices previdenciarios, a partir de determinada
data até a competéncia atual, emitindo um discriminativo com os indices aplicados,
conforme a seguir:

a) o sistema calcula a equivaléncia em quantidade de salarios minimos, aplica em

09/91 e reajusta pelos indices de manutencao;
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b) limita em salario minimo (exceto esp. 36, 47, 48, 94, 95);

c) nao limita no teto de contribuicdo previdenciaria (ADCT/CF - art. 58);

d) indices da OS/INSS/DISES n.° 121/92 (buraco negro) — a competéncia. 06/90
nao deve ser limitada no teto, de acordo com a referida OS, o limite € somente
a partir de 06/92; e

e) obedece ao limite do teto de contribuicdo previdenciaria.

A DIB anterior é informacao essencial, pois define a proporcionalidade ou
nao do 1°indice de reajuste, quando se tratar de pensdes derivadas

Nos beneficios com informacdo no CONBAS de concedido na DPE e DPL
deve ser colocada uma DIB anterior para apuragao correta do primeiro indice de reajuste.

Nos casos em que a RMI foi limitada ao teto, o campo “coeficiente de teto”
deve ser informado para calculo correto do 1° reajuste. Esse dado é obtido junto a tela
CONBAS do sistema PLENUS ou junto ao CONREV, quando beneficio revisto pelo art.
26 da Lei 8870/94.

Além de consultar o resultado na tela, o aplicativo permite imprimir a
memoria de calculo. Essa impressao devera ser feita de imediato, logo apés o término da
operacgao, pois os calculos ndo sao gravados.

Quando se tratar de beneficios ajustados para Salario Minimo ou beneficio
com percentual de SB, espécie 94 e espécie 95, por exemplo, deve ser reajustado o SB
pelos indices previdenciarios para depois calcular o percentual da MR a que o beneficio

tem direito.

2.2 SIMREAJ

O SIMREAJ é um aplicativo do sistema SIBE que tem como caracteristica a
realizacado de simulagao do reajustamento da Renda Mensal de beneficios de acordo com
indice de reajuste da politica salarial previdenciaria. As informagdes sdo apresentadas

més a més, inclusive no periodo anterior a 09/1991.
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O aplicativo esta disponivel no médulo Calculo de Beneficios MCB do Portal

do SIBE www-sibe. Para utilizacdo desse aplicativo os usuarios deverao estar autorizados
no SAA.

Acesso as Tabelas de Reajustes Previdenciario seguindo o caminho:

Acesso a tabelas de reajustes de Salario Minimo seguindo o caminho:
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CAPITULO IX - REATIVAGAO DE BENEFICIOS E REGULARIZAGAO
MARCA DE ERRO

1. REATIVAGAO DE BENEFICIOS

1.1 REATIVAGAO DE BENEFiCIOS NOS SISTEMAS PRISMA, SABI E REATNB

Um beneficio pode ser suspenso ou cessado por varios motivos.

Sendo devida a sua reativacdo, o motivo de reativagao/restabelecimento a
ser utilizado dependera diretamente do motivo de suspensao ou cessacao.

Em regra geral, o beneficio suspenso é regularizado diretamente nas APS
nos sistemas onde o beneficio é mantido.

A regularizagdo podera ser realizada diretamente pelas APS, nos sistemas
PRISMA/SABI e aplicativo REATNB ou pelo SMAN da GEX por meio do aplicativo
REATNB, conforme a seguir:

SISTEMA DESCRIGCAO

PRISMA/SABI sistema de base para a manutengao de beneficios possibilita reverter o “status” do
beneficio junto ao SUB, de suspenso ou cessado para ativo por meio do médulo de
atualizagdo, sendo que esta possibilidade depende diretamente do motivo de
suspensao ou cessagao.

REATNB aplicativo do SUB que permite reativar beneficios cessados indevidamente ou nao,
utilizando motivo de decisdo judicial, recurso, dentre outros, sendo que a data a ser
fixada ndo pode ser menor que a DCB.

A reativacido via REATNB pode ser efetuada pela ADJ, pelo SMAN ou pela

APS, desde que o servidor esteja autorizado no SCA.

1.2 FLUXO DE SOLICITAGAO PARA REATIVACAO DE BENEFICIO

Quando o beneficiario ou seu representante legalmente constituido compa-
recer a uma APS, solicitando reativacdo do beneficio ou relacionamentos de beneficio

deve ser adotado os seguintes procedimentos.
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A seguir é sugerido um modelo de fluxo para formalizagdo do processo

administrativo.

1 — RECEBEDOR DO BENEFICIO

endereco e telefone.

Em todos os documentos deve ser
dado confere com original.

RECEBEDOR DOCUMENTAGAO OBSERVAGAO

Titular Recepcionar e identificar o |Deve ser efetuada solicitacdo por escrito da
beneficiario com um documento |reativacdo do beneficio.
valido com foto (CTPS, RG
Passaporte, outros), inclusive
endereco e telefone.

Em todos os documentos deve ser
dado confere com original.

Procurador Recepcionar e identificar ~ o|Deve ser efetuada solicitagdo, por escrito
Procurador com um documento|da reativagdo do beneficio. O Procurador
valido com foto (CTPS, RG|deve apresentar ainda os motivos que
Passaporte, outros), inclusive |impossibilitam o beneficiario de comparecer

a APS.

Obs.: Caso a Procuracdo autorize ao
recebimento de valores, o Procurador
devera firmar “Termo de Compromisso”
com INSS, seguindo os procedimentos
elencados no item 1.2 do Capitulo Il
REPRESENTACOES NOS BENEFICIOS
deste Manual.

Representante Legal

Recepcionar identificar o
Representante Legal com um
documento valido com foto (CTPS,
RG Passaporte, outros), inclusive
endereco e telefone.

e

Em todos os documentos deve ser
dado confere com original.

Deve ser efetuada solicitagdo, por escrito
da reativacao do beneficio.
O RL deve apresentar documento que
comprove a representagao.

Obs.: O RL deve firmar “Termo de
Compromisso” seguindo as orientagées do
Item 2 do Capitulo Il
REPRESENTACOES NOS BENEFICIOS
deste Manual.

2 - EXIGENCIAS

Procuradores, Curadores, Tutores sem documentacgao propria, devem ser informados da necessidade de
Instrumento de Mandato de Procuragao ou representacao.

Orientar sobre documentos faltantes, formalizando carta de exigéncia com ciéncia do interessado.

3 - CONSULTAS

regularizados nos sistem
RELAC

as

Deve ser efetuada analise das Telas do sistema PLENUS: PESNIT, PESNOM, PESCPF, SCONOM, INS-
TIT, HISCENSO, etc., verificando inconsisténcia, cadastro incompleto.

Efetuar atualizagdo cadastral ou atribuir NIT através do CNIS PF. Apds corrigidos, os dados devem ser
PRISMA/SABI através do modulo de manutengédo ou aplicativos IUB ou
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4 - ORGANIZAGAO DO MATERIAL ADMINISTRATIVO

O sistema permite a corre¢édo de todos os dados cadastrais quando o NB, inclusive inclusao de Procurador
e Representante Legal, desde que nao esteja cessado com motivo de Auditoria.

Efetuar registro no SIPPS, emitindo duas cépias, sendo uma entregue ao beneficiario ou seu representante
como comprovante de comparecimento.

Montar processo administrativo, em ordem cronolégica para, encaminhamento ao Arquivo ou retaguarda
da APS, conforme OI-170
5 - PROCESSO CONCESSORIO

Deve ser solicitado o Processo Concessorio através de RDA (SIPPS) ao arquivo, que devera responder
também através do sistema sua localizagdo ou nao localizagdo. Sugere-se como forma de agilizar, solicitar
complementarmente, via e-mail, citando no texto a BRDP/Comando do SIPPS.

Obs.:

a) Caso o Processo Concessorio ndo seja localizado, a APS devera lavrar “Termo de Extravio”, reconstitu-
indo conforme OI-170 e IN45, art. 578, devendo inclusive, contatar Segurado ou RL para apresentar do-
cumentos; e

b) Processo renumerados devem ser solicitados numero antigo e pelo atual. O niumero antigo por ser loca-
lizado na tela CONBAS do PLENUS.

1.3 ANALISES PRELIMINARES PARA REATIVACAO DO BENEFICIO

Na analise para reativagao do beneficio, deve ser levada em consideracao a
espécie do beneficio, o motivo de cessacao e suspensdo e a justificativa do beneficiario
ou representante para ndo comparecimento a rede bancaria. Antes de reativar o
beneficio, consultar as telas do sistema, e em situagdes especiais aprofundar a analise
por meio do Processo Concessoério, CCE, CME, FBM, etc. Sendo assim, seguem abaixo
algumas orientagdes para reativacao:

a) o requerimento de reativacdo, quando beneficio estiver cessado, deve ser por
escrito, pelo titular ou representante autorizado, com registro obrigatorio no
sistema SIPPS;

b) os dados cadastrais devem ser atualizados no moédulo CNIS PF, inclusive
endereco e telefone do titular, do procurador, do representante legal, retendo

copias dos documentos quando necessario;
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c) se for verificado que o beneficio esta com instituidor desatualizado ou PA

esta sem instituidor ou pensdes nao relacionadas, deve ser efetuada
exigéncia para apresentagdo de documentagédo complementar possibilitando a
realizacao do IUB e/ou RELAC;

d) nas solicitagbes por procuradores ou representantes legais que também se
habilitem ao recebimento de valores devem ser cumprida as rotinas do Capitulo
[Il deste Manual - Representacdes nos Beneficios;

e) o beneficio deve estar com os dados cadastrais do titular e representantes
atualizados antes da reativacdo, de modo que o crédito seja gerado em nome
do recebedor correto;

f) efetuar pesquisas no Sistema PLENUS: telas PESNOM, PESNIT, PESCPF e
SCONOM, para descaracterizar acumulagao indevida ou 6bito do titular;

g) tratando-se de beneficio assistencial, verificar se houve alteragcao do Grupo
Familiar ou renda;

h) nos auxilios-doenga, aposentadorias por invalidez e nas pensdes mantidas na
condicdo de invalido ou invalido capaz, considerando o lapso em que o
beneficio esteve cessado, consultar CNIS para descartar atividade
remunerada;

i) nos beneficios mantidos pela condicdo de invalido ou invalido capaz,
considerando o periodo em que o beneficio esteve cessado, deve ser avaliada
a necessidade de reavaliacdo pela pericia médica;

j) nas reativacdes de pensado ou auxilio-recluséo, verificar se ndo houve perda de
qualidade do dependente por emancipag¢ao, casamento, outros; e

k) nos auxilios reclusdo que for detectado que houve fuga, além de ser
descontado o periodo, dever ser avaliado se nao houve perda de qualidade de

segurado, etc.

1.4 CRITICAS DO SUB QUE IMPEDEM A REATIVACAO DO BENEFICIO
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Considerando que o processamento da reativagdo ocorre diariamente

(processamento noturno), no dia seguinte, caso o NB n&o aparega reativado, deve ser

verificado junto ao BENEF/SISBEN/HISATU a causa do insucesso da reativagao, por

meio de mensagem contida nesta tela, citando abaixo alguns motivos:

CRITICA

JUSTIFICATIVA/ORIENTAGAO

NB PRECEDE OUTRO BENEFICIO aparece quan-
do o beneficio a ser reativado consta como NB
anterior de outro.

Obs.: Se constatado que é devida a reativacdo e
que ha erro no cadastro do beneficio precedido, de-
vera ser excluido ou corrigido, por meio do médulo
de revisdo o campo “NB ANTERIOR”. Somente apds
esta providéncia a reativagdo pode ser novamente
comandada.

1° caso

em meados de 1979/1980 houve a renumeracgdo dos
beneficios; alguns daqueles renumerados (digito “0”)
foram reaproveitados, sendo atribuidos a outros
beneficiarios; contudo, permaneceram como NB
anterior daquele renumerado; ou

2° caso

quando concedida uma segunda pensao desdobra-
da com outra penséo cessada no motivo 65 “falta de
saque mais de 6 (seis) meses™, a segunda pensao
assume DCB da primeira e a coloca como Instituido-
ra.

OBITO DO TITULAR NO SISTEMA

A critica aparece quando o sistema encontra infor-
macao de obito no sistema para o titular do benefi-
cio. Nesse caso deve-se reativar o beneficio no
motivo 28 “reativagdo de homénimo”, apds compro-
vada prova de vida do titular do beneficio.

ACUMULAGAO INDEVIDA POR BENEFICIO SUS-
PENSO PELA AUDITORIA

A critica aparece quando ha um beneficio para o
mesmo titular suspenso pela Auditoria no sistema.
Nesse caso, deve-se entrar em contato com a Audi-
toria para corrigir a situagao para cessado ou reati-
var pelo motivo 28 “reativagcdo de homénimo”, se
comprovado, pela area de concessdo, que o perio-
do do beneficio ndo € concomitante com periodo ir-
regular do beneficio anterior.

FALTA REALIZAGCAO DO CENSO PREVIDENCIA-
RIO

O sistema pode selecionar o beneficio para que o
CENSO seja efetuado antes da reativagdo, quando
beneficio estiver cessado por muito tempo.

1.5 MOTIVOS MAIS COMUNS DE CESSAGAO DE BENEFICIOS

1.5.1 Beneficio fora do Cadastro
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Os beneficios que se encontravam cessados ou suspensos, por ocasiao da

implantagcdo do SUB, ficaram fora do cadastro. Ao ser consultado o sistema gera a
mensagem: DADOS BASICOS DO BENEFICIO INEXISTENTE, devendo ser incluido no
sistema por meio do aplicativo INFOC do sistema PLENUS.

Atualmente a inclusao de beneficio no cadastro somente esta disponivel aos
servidores da DMAND. Considerando que os dados informados ndo passam por todas as
criticas feitas pelo sistema numa concessédo, € necessaria a localizagdo do Processo
Concessoério, FBM, CCE, CME, outros para ratificagdo da manutengao do direito.

Os formulario deve ser encaminhado a DMAND pelo SMAN da GEX. O

formulario pode ser acessado por meio do caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > Beneficios > Capacitagdo > 2004

> Capacitagdo Chefes de Servigo/Segdo de Manutengcéo de Direitos - Sdo Paulo -

Apresentagées INFOC - Formularios.

1.5.2 Cessado no Motivo 48 “Cessacao de Beneficio no Sistema Antigo”

Na implantagdo do SUB, alguns beneficios foram incluidos no cadastro na
condicao de cessado com um motivo de cessacao genérico, “motivo 48”.

Considerando que nao se conhece o motivo correto da cessacdo, €
fundamental a localizagdo do Processo Concessério, FBM, CCE, CME, outros; para

ratificacéo do direito a reativagao.

1.5.3 Suspenso por falta de saque por mais de 60 dias — Motivo 37 e cessado por

suspensao por mais de 6 meses - Motivo 65.

O processamento de suspensao no motivo 37 e cessagao no motivo 65

segue a seguinte rotina.

SUSPENSAO/CESSAGAO DESCRIGAO

Suspenso por falta de saque | O beneficio é suspenso no motivo 37 - “suspenso por falta de saque por
por mais de 60 dias — Motivo | mais de 60 dias” quando transcorrer entre a data do ultimo valor “PAGO
37 no HISCRE” e o processamento da macica, mais de 60 dias sem
recebimento de valores pelo beneficiario "’NPG no HISCRE”.
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SUSPENSAO/CESSACAO

DESCRIGAO

Obs.: o pagamento por meio de CMG para beneficiarios que recebem seus
valores dentro do proprio més, o crédito fica disponivel pelo periodo de
sessenta dias a contar da data em que o mesmo foi liberado. Para os
demais beneficiarios, o pagamento fica disponivel até o ultimo dia do més
subsequente. Transcorrido esse periodo, sem o0 recebimento da
competéncia, o pagamento sera devolvido, em até 6 (seis) dias Uteis da
data final da validade do crédito, pela instituigdo bancaria ao INSS.

Dependendo da data do pagamento do beneficiario/data de devolugéo do
crédito pelo banco, pode existir uma ou duas competéncias com marca de
NPG no HISCRE.

Apds comando de suspensdo do beneficio gerado na maciga, ainda que
haja recebimento de competéncia com validade no banco, o beneficio sera
suspenso.

O beneficio é suspenso no primeiro dia da competéncia da macigca que
comandou a suspensao

cessado por suspensao por
mais de 6 (seis) meses -
Motivo 65.

O beneficio é cessado no motivo 65 - “cessado por suspensao por mais
de 6 meses - Motivo 65” quando transcorrer entre a data da suspensao
do beneficio no motivo 37 “suspenso por falta de saque por mais de 60
dias” e o processamento da maciga, mais de 180 dias.

O beneficio é cessado no ultimo dia do més anterior a maci¢ga de comandou
a cessacao.

Em casos de suspensdo pelo motivo 37, a reativacdo/restabelecimento

poder ser solicitada na prépria base em que o beneficio € mantido, no PRISMA ou no

SABI, enquanto que os casos de cessacdo pelo motivo 65 somente poderdo ser

reativados pelo REATNB.

Tratando-se

de beneficio judicial, na reativagdo deve ser mantido o motivo

judicial, copiando os dados da sentenca na tela HISATU do PLENUS e a DIP da
reativacdo processada anteriormente pela ADJ.

1.5.4 Suspenso ou Cessado pela Auditoria

Os beneficios cessados ou suspensos pela Auditoria somente poderao ser

reativados pela prépria Auditoria, ainda que haja solicitagdo judicial ou da Junta de

Recurso ou da CAJ.
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OBSERVACAO
O sistema nao permite a reativacdo de beneficios que possuam marca de

cessagao pela antiga Inspetoria. Caso seja necessaria a reativagdo, encaminhar caso
concreto a DMAND, apresentando a justificativa para reativagao ou troca de motivo de

cessacao.

1.5.5 Censo Previdenciario

Os beneficios suspensos e cessados oriundos da impossibilidade do INSS
em efetuar a prova de vida do titular, deverdo ter sua situagdo regularizada pelo
comparecimento do titular a APS.

Caso nao seja possivel o deslocamento do Beneficiario até a APS para sua
identificacdo, o representante legal ou procurador devera preencher requerimento para
reativacdo, apresentando os documentos do titular para a devida atualizagcdo de dados
cadastrais no médulo CNIS PF.

A APS deve realizar o censo no sistema PRISMA/SABI, informando que o
mesmo esta sendo realizado pelo procurador/representante legal de forma que o sistema
emita Pesquisa Externa para Prova de Vida.

Caso o Beneficiario ndo seja localizado, o sistema central bloqueara os
créditos, podendo ser visualizado no sistema PLENUS na tela PESBLO “Bloqueio pelo
Censo Previdenciario”.

A seguir motivos de suspensao/cessacgao pelo Censo Previdenciario:

MOTIVO SITUAGAO DESCRIGAO
10 cessado Cessacao por suspeita de 6bito informado Censo x Hipnet.
11 cessado Cessagéao por ndo comparecimento ao Censo.
65 suspenso nao apresentacao de Fé de Vida para segurados no exterior.
80 suspenso suspenso por ndo comparecimento ao Censo.
81 suspenso defesa insuficiente — Censo.
99 suspenso 6bito dependente informado p/Censo x Hipnet.

1.5.6 Alteracao de Capacidade para Invalido Capaz ou Invalido Incapaz

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia 113




&‘;

PREVIDENCIA SOCIAL anos

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

O beneficio deve estar cessado no motivo 35 “Falta de dependente valido”,
devendo sua regularizacdo ser feita diretamente no sistema Prisma, acessando o
dependente e alterando sua capacidade.

Quando verificado que o dependente esta sem as informagdes corretas na
tela DEPEND do sistema PLENUS e o beneficio foi concedido anterior ao PRISMA, é
necessario acertar os dados cadastrais pela ferramenta RELAC antes da reativacao pelo
sistema PRISMA, evitando a critica suspensao no motivo 46 " nao existe dependente para

troca de titularidade".

1.5.7 Suspensio e Cessacgao por Obito

Atualmente, o SUB processa informagbes de varias fontes internas e
externas para suspensao e cessacao de beneficio por 6bito, a citar: REVLOAS, CESOBI,
SISOBI, HIPNET e batimentos com FUNASA e TRE, etc.

O atendimento aos beneficiarios que tiveram seus beneficios cessado ou
suspenso indevidamente pelo SISOBI/outros batimentos, devido a utilizagao dos critérios
de cruzamento de dados deste sistema, deve ser prioritario, a fim de evitar
constrangimento ao interessado, bem como a demora da reativagéo e regularizagao do
pagamento.

Por meio das telas CER e NBCRIT do sistema PLENUS, podem ser
visualizadas informacgdes dos batimento feitos pelo sistema para suspensio ou cessacao
dos beneficios.

No comparecimento do beneficiario a APS, deve ser seguido os
procedimentos descritos no Memorando-Circular N° 51, de 8 de setembro de 2006.

Nas situagdes que for declarado pelo procurador ou representante Legal
que o Titular ndo pode comparecer a APS, o representante devera preencher
requerimento para reativagao, apresentando os documentos do titular para a devida
atualizacao de dados cadastrais no Portal CNIS e na base em que o beneficio € mantido.

Complementarmente, a APS devera solicitar Pesquisa Externa para Prova de Vida.
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IMPORTANTE

Deve ser avaliado pela APS a necessidade de manter o NB cessado até a

comprovacao de vida do beneficiario.

A APS podera ainda utilizar-se de informagdes do Processo Concessorio,
FBM, CCE, etc., para auxiliar no processo de reativagao.

Se detectado erro na transmissdo do Cartério via SISOBI, o material
administrativo deve ser encaminhado ao SAIS da GEX para corre¢gao no sistema e no
CNIS.

Abaixo relacdo de motivos de suspensdo e cessagao por suspeita ou obito

do titular do beneficio:

MOTIVO SITUAGAO DESCRIGAO
10 cessado cessagao por suspeita de obito (HIPNET)
13 cessado 6bito do Titular do beneficio
37 cessado Bl suspenso SISOBI mais de 06 meses
42 cessado cessacgao pelo SISOBI
49 cessado 6bito informado pela Auditéria
58 suspenso suspenso pelo SISOBI
64 suspenso 6bito Instituidor do Auxilio Reclusao
70 suspenso | 6bito informado pela REVBPC
76 suspenso suspenso por batimento do TRE
79 suspenso | suspenso por Obito devido a batimento SUB
81 cessado 6bito informado pelo REVBPC
82 suspenso | suspenso por Suspeita de Obito
93 cessado cessagao batimento Funasa
99 cessado Obito informado pelo Censo (HIPNET)

As informagdes de motivos de reativagao e cessacao de beneficios podem

ser acessadas por meio dos seguintes caminhos:

Tabela Motivos de Cessacéo

www-admdados > Informagbées AD > dicionario de dados > SISDIC > Consulta

Classificadores por area de negocio > Beneficio/ consultar > Campo: CS-MOT-
CESSACAO
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2. REGULARIZAGAO DA MARCA DE ERRO

Um beneficio pode ser suspenso por Marca de Erro quando houver alguma
incorrecao no sistema que o impega de calcular a renda mensal.

A regularizagdo somente podera ser realizada pelo SMAN, no sistema
PLENUS sistema INCONS.

Caso o servidor devidamente autorizado no SCA, ndo consiga retirar a
critica de “Marca de Erro”, deve encaminhar e-mail a Divisdo de Manutengao de Direitos —
DMAND.

Nas suspensdes gerada no Processo de Concessdo, nas quais o sistema
nao tenha elementos para apuracéo da RMI, o SMAN retirara a marca de erro, devendo o

beneficio ser regularizado pela revisao.

Motivos de Inconsisténcias:
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MOTIVO DESCRICAO

20 dependente invalido

22 DIB anterior invalida

23 OP nao pertence ao OL

27 tratamento invalido

31 APR atual invalida

32 MR atual invalida

43 data de cessacao do dependente invalida

51 nao existem dependentes validos na pensao

53 descontos excederam valor bruto da MR

81 incompatibilidade entre espécies e tratamento

99 inconsisténcias em Parametro de Pensao Alimenticia

Procedimento para corrigir suspensao por marca de erro, esta disponivel por

meio do seguinte caminho:

www-inss.prevnet, efetuando opgdes: Seu trabalho > Beneficios > Manuais > Manual da

Atualizagao de Beneficios Inconsistentes ABI.

Acesso a Tabela de Motivos de Marca de Erro estdo disponiveis, seguindo o

caminho:

www-admdados > Informagbées AD > dicionario de dados > SISDIC > Consulta

Classificadores por area de negécio > Beneficio/ consultar > Campo: CS-MARCA-ERRO
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